SECTIUNEA RECENZII

O recenzie intarziata

Andreea-Loredana BACEANU

Desi aparut acum un an si jumatate, in 2013, la editura Etnologica, studiul privind
Slabirea comunitatii romdnesti din Harghita- ; 3
Covasna (Radu Baltasiu, Ovdiana Bulumac si Slﬁbu'ea comunitﬁ?ii romﬁnes{tl
Gabriel Sdpunaru) ramane, din pdacate, de din H&rghitﬁ'covama
actualitate. Studiul este bazat pe metodologia
neointerpretativd, care are 1in centru
intrepatrunderea universurilor individuale cu
dimensiunea macrosociala a  existentei.
Cercetarea de teren s-a desfasurat in
localitatile Livezi-Mihaileni si Doboi-Plaiesi
pentru Harghita, iar pentru Covasna - Haghig-
Belin.

A doua lectura a raportului de cercetare, situata pe axa timpului la mai bine de un an
de la cea initiald, trezeste aceleasi sentimente de multe ori coplesitoare — indignare, mila,
frustrare §i...uneori, sperantd. Am ales sa scriu cateva randuri despre problematica situatiei
»interetnice” din judetele Harghita si Covasna fiindcd nu demult (sd fie vreo trei zile) o
intdmplare nu neaparat fericita m-a pus in fata hartii meteo prezentata pe postul maghiar Duna
TV, unde era prezentatd starea vremii §i Tn Transilvania, nordul Serbiei si Slovacia, toate
teritorii In care existd o populatie maghiarofona. Desi poate parea ineditd sau cel putin
nesemnificativa, sociologic vorbind, o asemenea modalitate de reprezentare a realitatii sociale
devine cruciald, fiindca este chiar parte a angrenajului aparatului politic, contribuind in mod
direct la conceptualizarea spatiului statal/etnic al Ungariei de astazi.

Teoria lui Thomas pune in lumina faptul ca ceva este sau poate deveni real atat timp
cat actorii sociali considera evenimentul sau faptul social respectiv ca fiind veridic — astfel,
expunerea repetatd a populatiei maghiarofone (din Ungaria, Roméania sau orice alt stat) la
mesaje subtile de tipul hartii meteo de la Duna TV poate alimenta disparitatile dintre ceea ce
autorii studiului antementionat numesc minoritate dominanta (etnicii maghiari din Harghita-

Covasna), respectiv minoritate locald (sau populatia majoritard la nivel national, dar
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minoritara in anumite zone din Harghita-Covasna). Siabirea comunitdtii romdnesti... Se
centreazd in jurul ideii de vecindtate, pe care autorii o considerd un indicator esential al
relatiilor interetnice din zona studiata.

Vecinatatea, strans inruditd cu distanta sociala (masurata prin scala Bogardus) si cu
conlucrarea cotidiana (p. 51) releva gradul de apropiere dintre oamenii obisnuiti, lasand
astfel la o parte elementul elitei politice. Spre exemplu, cercetarea a scos la iveala faptul ca
etnicii romani §i cei maghiari petrec sarbatorile importante impreund, mergand fiecare la
bisericile celorlalti. Acesta este un indicator fundamental al apropierii de facto dintre membrii
comunitatilor studiate, deschidere care nu apare neaparat si in discursul autoritatilor sau in
statisticile referitoare la evolutia demograficd a zonei, care ar trebui s puna din nou pe
agenda publica problema maghiarizarii fortate a romanilor.

Astfel, autorii studiului constata ca n viziunea elitelor maghiare ,,regiunea cu cel mai
mare <<potential etnic maghiar>>, care trebuie neaparat protejata, este asa-numitul ,,Tinut
Secuiesc”, din care, 1nsa, lipseste Muresul, incadrat in regiunea <<cu sanse medii>>. Tn felul
acesta devine limpede explicatia accelerdrii politicilor segregationiste: pentru elita maghiara
conditia prezervarii identitatii etnice este separarea fata de celelalte comunitati, in special fata
de cea romana.”

Numai acest pasaj a fost de ajuns pentru a ma trimite cu gandul la idealul european de
unitate Tn diverstate: se mai pot oare considera elitele maghiare fauritoare ale Europei unite,
in contextul 1n care discursurile si actiunile lor politice contribuie la separatia etnicd a
Transilvaniei?

De asemenea, nici legislatia statului roman nu serveste pe deplin intereselor comune
celor doud grupuri etnice majoritare in zona Harghita-Covasna. Legea educatiei in vigoare la
momentul efectudrii studiului (,,Legea Funeriu”) punea accent pe separarea invatamantului
maghiar de cel romanesc, creand astfel doud mari probleme: (1) marginalizarea copiilor si
tinerilor maghiari In raport cu piata muncii din Romania, prin studierea limbii roméne la un
nivel minim; (2) adancirea enclavizarii etnicilor maghiari prin separarea de etnicii romani,
situatie ce nu creeaza nicicum o Europa unita in diversitate (p. 135).

In fine, desi studiul este amplu si autorii analizeaza in profunzime atat comunititile de
interes, cat si cadrul politic si administrativ care contureaza viata oamenilor din Harghia-
Covasna, concluzia importantd o regasim chiar in titlu — comunitatea romaneasca din zona se
afld in plin declin: ,,Urgenta si abandonul pe de o parte si credinta ortodoxa care <<ii mai

tine>> pe de alta parte compun cadrul simbolic al existentei comunitatii minoritare romanesti”

(p. 25).
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Spatiul nu-mi permite sa mai continui trecerea in revista a punctelor tari ale studiului,
insd voi Incheia cu o parere, subiectivd si ea, ca toate parerile. Investigarea sociologicd a
arealelor problematice din punct de vedere etnic este vitala pentru bunul mers al tarii, fiindca
sociologul poate ajunge prin metodele specifice la substraturile a ceea ce se aratd omului de
rand ca fiind realitate sociald. Asadar, sociologia poate puncta problemele si formula solutii
valabile, 1n acord cu spiritul locului, contribuind la ridicarea organica a comunitatii. Tocmai
acesta a fost scopul studiului coordonat de domnul profesor universitar Radu Baltasiu, iar
daca ,,guvernantii nostri nu se desteaptd, aproape ca suntem in al doudsprezecelea ceas”

(taran din Belin, printre lacrimi).
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Contributia intelectualilor rromi in
contextul strategiel de imbunatatire a
situatiei rromilor

Janina DINCA

Title: The contribution of Roma intellectuals in the context of the strategy for improving

the Roma situation.

Abstract/Rezumat

As a result of the research carried out for Roma graduates of Bachelor, master and
doctoral studies of the Faculty of Sociology and Social work, (the beneficiary of the special
places from the admission for Roma students) we watched a few aspects of the contribution
and the role of Roma intellectuals in the context of the strategy for improving the situation of
Roma at the local level.

Preamble: In the research carried out, the survey data showed that Roma with higher
education, master's and doctorate had contribution in the organizational and institutional
environment in the following departments: health, education, employment, culture and
politics.

Key terms: Roma, intellectual, public politics, sanitary mediator, school mediator,

community facilitator

In urma cercetirii realizate pentru absolventii rromi de studii superioare, masteranzi
si doctoranzi rromi ai Facultatii de Sociologie si Asistenta Sociald, (beneficiarii locurilor
speciale de la admitere pentru romi) s-a urmarit cateva aspecte legate de contributia si rolul
intelectualilor romi in contextul strategiei de imbunatatire a situatiei romilor de la nivel local.

Preambul: In cercetarea realizati, datele studiului au arat faptul ca rromi de studii
superioare, masterat si doctorat au avut contributii in mediul organizational si institutional in
urmatoarele departamentele: sanatate, educatie, munca, cultura si in politica.

Termeni cheie: rom, intelectual, politici publice, mediator sanitar, mediator scolar,

facilitator comunitar.
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Concluziile pentru domeniul sanatatii

in domeniul siinititii, avem urmitoarele rezultate in care intelectualii rromi s-au
implicat: astfel avem o intelectuald rroma: MB care a reusit institutionalizarea ocupatiei de
mediator sanitar in comunitatile de rromi iar primul pas pentru realizarea acestui program a
fost initiativa de a aduce pe agenda organizatiei Romani Criss problematica sandtatii sociale.
Alaturi de echipa de formare a departamentului sanitar din cadrul organizatiei a contribuit la
introducerea pe agenda institutiilor internationale acest proiect social care a devenit o politica
publica pentru romi Tn Roméania. Dupa toate acestea persoana intervievata a ocupat functia de
expertd a Comisiei Ministeriale pentru Rromi in domeniul sanatatii in perioada anilor: 2002-
2005 unde a lucrat voluntar, dupa care a fost expert al Consiliului Europei in programele de
sanatate publica.

Un alt intelectual rrom: D.R s-a implicat ca asistent de proiect la Romani Criss unde a
contribuit prin realizarea materialelor necesare oferite mediatoarele sanitare rrome dar si alte
obligatii de secretariat in cadrul proiectului, ulterior in calitate de coordonator a proiectului s-
a ocupat de realizarea proiectelor pilot pentru domeniul sanitar, deplasdndu-se in comunitatile
de rromi unde alaturi de o echipd din Romani Criss a contribuit la realizarea unei politici
publice care s-a finalizat cu formarea unui numar de 520 de femei rome, care sunt platite, in
prezent de Autorititile de Sanitate Publicd din cadrul Ministerului Sanatitii. In cadrul
proiectului sanitar acest intelectual rrom a organizat si conferinte la nivel national cu
autoritatile publice iar In calitate de expert a fost prezent si in proiectele desfasurate de catre
alte organizatii din SUA care au venit in Romania sa sprijine proiectele sanitare pentru rromi.

Dupa cum se observa a lucrat o echipd in proiectul sanitar in care si intelectualul R.G.
a fost asistent de proiect la Romani Criss in programul sanitar care se desfasura la vremea
aceea unde s-a deplasat in teren la comunitatile rrome impreuna cu R.D. Acesta a ramas timp
de 2 ani de zile In programul sanitar si a contribuit la realizarea obiectivelor propuse de cétre
echipa coordonatoare din organizatie.

In domeniul sanitar, o intelectuald rroma: L.P. implicatd si in organizatia Partida
Romilor Pro-Europa in calitate de coordonator a contribuit in anul 2007 la realizarea
programului, intitulat: Sdnatatea Publica a Rromilor.

Proiectul a fost coordonat si implementat in parteneriat cu Agentia Nationala Anti-
drog unde s-a realizat in toate filialele Partidei Rromilor de la nivel local. Tncheierea acestui
parteneriat cu Centrul Judetean Anti-drog a condus la hotdrarea de a pune la dispozitie

cabinetul medical pentru consultatii medicale gratuite pentru etnicii rromi.
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Concluziile pentru domeniul sanitar

Dupa realizarea si formarea unui numar de 520 de mediatore rome, care sunt platite, in
prezent de Autoritatile de Séanatate Publicd din cadrul Ministerului Sanatatii, proiect
implementat de Romani Criss care a mai desfasurat si alte proiecte in domeniul sanatatii,
precum: imbunatatirea controlului tuberculozei la grupurile populationale cu risc ridicat,
Sprijin pentru imbunatatirea sistemului de mediere sanitara din Roméania, Educatia sanitara
pentru romi din comunitétile dezavantajate.

Tn concluzie, au fost mai multe proiecte desfasurate pentru mediatorii sanitari in cadrul
organizatieci Romani Criss, printre care amintim: pregitirea mediatorilor romi, training
national pentru mediatorii sanitari, pregatirea permanentd a mediatorilor romi, suport sanitar
de reinsertie profesionald si promovare la dialog, invitatie la inovatie in domeniul sanatatii
romilor.

In cadrul Fundatiei Ruhama s-a realizat: dezvoltarea furnizorilor de servicii sociale si

medicale din randul ONG-urilor din judetul Bihor.

Concluziile pentru domeniul culturii

Tn domeniul culturii s-au inregistrat mai putine rezultate desi este un domeniu extrem
de important care necesitd o atentie deosebita. Aceste rezultate vor fi prezentate foarte pe
scurt.

Un intelectual rrom: R.G. a contribuit in domeniul culturii prin proiectul realizat si
intitulat: Roma Style unde a dorit infiintarea unei case de moda pentru rromi.

Proiectul de moda romani, a scos In evidenta cd portul tiganesc are si o laturd
frumoasa, unde culorile transmit pasiune, dragoste iar prin acest proiect si-a dorit combaterea
stereotipurile existente in Romania dar si la nivel international prin toate prezentarile facute.

Dupa prezentarea proiectului de moda la Livorno a existat in cadrul stirilor realizate de
Realitatea TV o rubrica cu prezentarea de moda care a fost realizatd. Aceastd initiativa a
condus la atragerea unor jurnalisti care au redat imaginile cu portul Roma Style la televizor si
la alte emisiuni. De exemplu in cadrul emisiunii Caravana Romilor de pe canalul OTV a
existat si prezentare de modda Roma Style la Palatul Parlamentului, evenimentul fiind
organizat cu scopul prezentarii candidatilor din cadrul Partidei Romilor Pro-Europa la

alegerile europarlamentare.
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Proiectul realizat de R.G. si-a propus sensibilizarea opiniei publice cu privire la
cunoasterea traditiilor romani.

Dupa succesul implementdrii al proiectului Roma Style a fost invitat sa participe la un
program care obtinuse finantarea si care avea legatura cu proiectul derulat, in sensul cd exista
o combinare a nevoilor comunitdtii de a obtine un job prin efectuarea costumelor tiganesti si
promovarea portului rrom, eliminand combaterea stereotipurilor prin prezentarile efectuate si
prin comercializarea lor. Programul a fost realizat si implementat de Pakiv Roma Fund la
care acest intelectual a participat.

Avem un intelectual rrom: F.N. care a lucrat in Departamentul de Culturd la Romani
Criss unde s-a perfectionat pentru a redacta proiecte necesare organizatiei. Acesta a obtinut
finantarea unui proiect carea avea ca scop deschiderea unei croitorii in comunitatea din Fetesti
pentru tinerele femei rrome.

Din chestionare, observam cd L.S. s-a ocupat de promovarea dansului traditional prin
organizarea cursurilor de dans tiganesc si de spectacole cu trupa de dans Gipsy Eye, care a
fost promovata in diferite spectacole.

Concluziile Tn domeniul culturii sunt strans legate de organizarea unor evenimente
importante destinate minoritatii. Acestea sunt realizate in fiecare an: Celebrarea Dezrobirii
Romilor, desfasuratd in data de 20 februarie si Celebrarea Zilei Internationale a Romilor
organizati in data de 8 aprilie. In acest domeniu s-a mai realizat cateva evenimente culturale,
cum ar fi: expozitii fotografice realizate in comunitatile romilor, mese rotunde despre
realizirile organizatiilor si concerte de muzica lautireasca. Insa trebuie retinut faptul ca sunt
desfasurate prea putine evenimente iar cercetarile despre aceasta etnie in domeniul culturii
lipsesc cu desavarsire.

In concluzie la organizatia Romani Criss s-au desfasurat urmitoarele proiecte in
domeniul culturii: Combaterea prejudecatilor fata de romi/schimbarea imaginii asupra culturii
si traditiilor acestora - Roma Style, Culoare si diversitate si Pasii spre tolereantd prin
promovarea culturii romilor.

In cadrul organizatiei Centrul Rromilor Amare Rromentza s-a desfisurat proiectul:
Punte Europeand pentru Minoritatile Europene in care rromi au reprezentat unul dintre grupul

tintd a proiectului implementat.
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Progresele inregistrate in domeniul de ocupare, formare profesionala si

de incluziune sociala

"

Avem o intelectuald: V.V care a implementat proiectele de incluziune sociala in
calitate de expert la Agentia Nationala pentru Romi unde a reusit cea mai mare realizare:,, sa
avansez rromii de la locul patru din prioritatile grupurilor dezavantajate la primul loc si asta
Tnseamna alocare financiara de patru ori mai mare,,, dupa spusele intervievatei.

De asemenea aceasta a ajutat la infiinatarea unui Asociatii pentru Emanciparea
Femeilor Rome unde a contribuit la realizarea unor proiecte in domeniul de reinsertie
profesionald, de emancipare a femeilor rrome. Aceastd integrare socio-profesionald pentru
femeile aflate in comunitatile traditionale sau moderniste au fost implementate cu succes in
Judetul Cluj-Napoca, reprezentdnd modele pozitive de integrare sociald In societatea
romaneasca.

Coordonarea programele si proiectele au fost: OSCE, OSI Budapesta si Fondurile
PHARE in domeniul emanciparii femeilor rrome, Tnsa a mai lucrat si la alte programe sociale
destinate populatiei majoritare unde a colaborat cu primarii din zona Ardealului.

B.V.C a contribuit la formarea femeilor rrome unde a tinut trening-uri pe comunicare,
scriere de proiecte si alte teme legate de managementul organizational iar in cadrul
organizatiei Centrul de Resurse pentru Comunitatile de Romi s-a perfectionat in domeniul
afacerilor europene pentru a obtine calificari necesare predarii cursurilor.

Un alt intelectual: G.D. din cadrul Agentia de Dezvoltare Comunitari Impreuni a
contribuit in domeniul de incluziune profesionald unde a realizat si promovat urmatoarele
proiecte, afirmand: ,,Bursa Locurilor de Munca, Caravana Ocupadrii, Centre de Incluziune
Profesionala ...toate schimbarile sunt facute de noi si preluate pe urma de stat,,. Acesta a
realizat proiecte care au dus la intarirea societatii civile, respectiv cursurile, training-urile si
planurile de dezvoltare locala pentru reprezentantii comunitatilor de rromi si pentru ONG-
urile rrome, pe de-o parte iar pe de alta parte a condus la intdrirea parteneriatelor dintre
autoritate publica locala si comunitatile de rromi.

n concluzie, ONG-urile active au ajutat actiunile promovate de rromi si conduci la
dezvoltarea intregii comunitati si sa fie asumate si de catre autoritatea publica locala. De
asemenea au existat foarte multe proiecte implementate si destinate tinerilor si studentilor in

mai multe domenii de activitate din mediul rural si urban.
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Un alt intelectual: M.S a contribuit la realizarea unui proiect care viza dezvoltarea
profesionald academica a studentilor romi unde a organizat o tabara de vard pentru rromi.
Proiectul a fost redactat si implementat la Agentia de Dezvoltarea Comunitara Impreuna.

Un altd intelectuald M.C. a participat si la proiectele de ocupare profesionald unde
tinerii si-au obtinut o diploma de calificare la cursurile de formare profesionala. Cele mai
multe realizari le-a avut proiectele cu problematica: egalitatilor de sanse intre femei si barbatii
in comunitdtile de romi unde a coordonat proiecte care au fost destinate femeilor rrome in
cadrul Agentiei Impreuna

Este important de mentionat realizarile acestui intelectual rrom: V.B care s-a angajat
in anul 1990 la Ministerul Muncii unde a solicitat sa se ocupe de problemele sociale si de
munca ale rromilor. In aceasta calitate a obtinut posturile necesare pentru Ministerului
Muncii, unde s-au infiintat 58 de posturi in toata tara pentru a fi angajati functionari publici
rromi care sa se ocupe de problemele sociale si de munca ale rromilor. La Ministerul Muncii
acesta a lucrat 7 ani de zile pana in anul 1997.

Din rezultatele chestionarelor inregistrate, avem o intelectuala: G.C. care afirma ca in
cadrul de Dezvoltare Comunitara Impreuni a realizat finalizarea unui studiu privind femeile
rome pe piata muncii.

Un alt intelectual: L.M.E. a lucrat in mai multe organizatii, respectiv: Asociatia
Studentilor Romi, Agentia de Dezvoltare Comunitard Impreund, Centrul de Resurse pentru
Comunitatile de Romi din Cluj-Napoca unde s-a implicat in urmatoarele proiecte in domeniul
ocupdrii profesionale: Agentia de Plasare a Fortei de Munca pentru Romi, Facilitarea
Accesului Romilor pe Piata Muncii. In cadrul acestora a avut urmitoarele responsabilititi:
crearea unor baze de date cu persoanele de etnie roma care au anumite nivele de pregatire si
sunt in cautarea unui loc de munca, incheierea de parteneriate intre agenti economici si
agentia de plasare a fortei de munca pentru romi, organizarea primelor burse ale locurilor de
munca pentru romi, eliberarea de recomandari, catre agenti economici cu care s-au incheiat
parteneriate, in vederea angajarii pe piata fortei de munca, a cetatenilor de etnie roma,
angajarea pe parcursul proiectului a cetatenilor de etnie roma, care doreau sa ocupe un loc de
munca, in functie de calificarile respective, Crearea unei baze de date cu cetatenii de etnie
roma care doreau sa se califice/recalifice intr-o meserie ceruta pe piata fortei de munca,
calificarea/recalificarea unui numar de 250 de persoane din 5 judete ale tarii, in meseriile
cerute pe piata muncii.

Un intelectual rrom: F.N a plecat un an de zile la training-ul organizat de Partidul

European Roma Fond iar cand s-a intors la organizatia Pakiv in calitate de coordonator
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national a redactat un proiect care a fost finantat si implementat pe o durata de un an de zile in
comunitatea din Fetesti. Proiectul se adresa femeilor rrome care nu erau angajate si doreau sa
invete o meserie in domeniul croitoriei.

O intelectuala rroma: B.N. din Organizatia Romani Cris a reusit in urma unei initiative
a romilor de a se implica si constitui o miscare activa roma la nivel national unde a constituit
un grup de femei rrome. Aceasta a lucrat dupa anul 1998 in problematica egalitatii de sansa
intre femeii si barbatii implicati In miscarea roma unde a prezentat situatia prin scrierea unor
rapoarte si la nivel international unde a inceput sa formeze femeile rome la nivel european. A
ocupat diferite functii la Centrul Romilor de la Budapesta unde a adus si componenta de gen
in urma careia s-au redactat rapoarte alternative la Comitetul de Eliminare a Tuturor
Formelor de Discriminare Tmpotriva Femeii. Persoana in cauzi a fost consultant la Office
Society Institute Program in domeniul abordarii problemelor si aspectelor legate de femeile
rome din miscarea roma pentru o perioada cuprinsd intre anii: 1999- 2002, perioada in care a
ocupat si functia de presedinta de bord la Pakiv Europa.

O altd intelectuala rroma: M.M in Programul OSCE, care a fost implementat de
Romani Criss a contribuit timp de 4 ani la programul intitulat: Pactul de Stabilitate unde a
lucrat cu femeile rrome de la nivel international care erau la inceput de drum in miscarea
romd. In acest program femeile s-au format ca specialisti iar apoi au devenit independente
prin crearea propriilor organizati neguvernamentale destinate problemelor cu care se
confruntau rromi.

Rezultatele proiectului care s-au inregistrat au aratat succesul unei reprezentante de
etnie roma care a reusit in Macedonia sd devina o persoana importanta in plan politic iar din
punctul de vedere al reprezentdrii activismului in rezolvarea problemelor rrome au fost
persoane care s-au mobilizat in Serbia si Tn Bosnia-Hertegovina.

Tn acest proiect s-a lucrat foarte mult si cu refugiati si s-a incercat implicarea politici
a romilor la nivel international. Apoi dupd finalizarea proiectului a fost contactatd in
continuare persoana intervievata iar aceasta a ajutat la crearea unor observatori la OSCE
pentru buna desfasurare a alegerilor politice, apoi a urmat ca pregitirea profesionald
cursurilor in domeniile care tin de drepturile omului, bazandu-se si pe experienta din proiectul
din Balcani.

Aceasta intelectualda: M.M a participat in continuare Tn cadrul intélnirilor de la nivel
international pentru a prezenta politicile publice pentru romi in domeniu sanitar care a fost
implementat in mai multe orase ale tarii si care a avut un real succes datorita proiectelor si

politicilor publice pentru care au militat echipa din organizatia Romani Cris din Romania.
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Apoi in calitate de coordonator la Romani in Departamentul de Relatii Internationale a
participat la intalniri unde a prezentat cazurile grave de discriminare la OSCE, Consiliului

Europei si Parlamentul European.

Concluziile pentru domeniul de ocupare si formare profesionala n
cadrul neguvernamental

In cadrul organizatiei Centrul de Resurse pentru comunititile de Romi s-a desfasurat
urmatoarele proiecte in domeniul ocuparii si formarii profesionale: proiecte generatoare de
venituri pentru ONG-urile interetnice din mediul rural — un pas spre mai bine, dezvoltarea
profesionald pentru cadre didactice rome, servicii sociale acreditate de ocupare a fortei de
munca in comunitatile de romi, dezvoltare profesionala pentru expertii locali pe problemele
romilor si pentru consilierii locali rromi realizate in anul 2005. Pentru perioada anilor 2001-
2004 s-a realizat urmatoarele: pregdtirea tinerilor jurnalisti romi pentru televiziunea locala,
programul de pregitire complexd a tinerilor rromi 2003-2004, programul de pregatire a
expertilor romi si programul de asistentd pentru repatriere si consiliere.

In cadrul organizatiei Romani Criss s-a realizat in domeniul ocupérii urmatoarele
proiecte: Pregatirea intreprinzatorilor romi pentru activitati generatoare de venit si Activitati
aducatoare de venit - Bucuresti si Caracal.

In cadrul Fundatiei Ruhama s-au realizat in domeniul ocupirii si formarii profesionale
urmatoarele proiectele: servicii de informare §i consiliere profesionala si mediere pentru
persoanele de etnie romd din zona Tetchea, cursuri de instruire si formare profesionale
autorizate in urmadtoarele domenii: 1Ingrijitor copii, ingrijitor batrani, instruirea
asistentilor/referentilor din cadrul Primariilor Judetului Bihor, agent imobiliar, agent vanzari,
lucrator social, chelner, florar, secretar, operator calculator, scriere de proiecte, accesarea
fondurilor structurale, etc

in cadrul Fundatiei Ruhama s-au finregistrat urmitoarele rezultate pentru
Departamentul de Formare Profesionala si Servicii de Ocupare: furnizarea cursurilor de
formare profesionald a unui numar de 265 de persoane. Dintre acestea 180 de persoane au
beneficiat de certificate de calificare si 85 de persoane au beneficiat de certificate de
absolvire. Deasemenea a mai furnizat un numar de 14 cursuri, din care 9 au fost ih domeniul
de calificare, unul de perfectionare si 4 in domeniu de initiere. Persoanele participante la
cursuri au fost, atat din randul institutiilor publice, cat si din randul organizatiilor

neguvernamentale si a persoanelor fizice independente.
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Departamentul de Formare Profesionala si Servicii de Ocupare a oferit in anul 2006
servicii de informare, consiliere si mediere in vederea ocuparii unui numar de 220 persoane,
dintre care 49 de persoane au fost angajate.

Este important de retinut si faptul ca a existat 36 de aparitii in presa unde 25 dintre
acestea au facut referire la activitatea de formare profesionala si 11 articole la activitatea de

ocupare.

Rezultatele si concluziile din domeniul educatiei: prezentare succinta

O intelectuala rroma: M.C. a realizat in calitate de coordonator in proiectele de
educatie ale Agentiei de dezvoltare comunitardi Impreuni unde a participat si la
implementarea altor proiecte din diferite domenii de activitate care aveau ca scop dezvoltarea
educationald in comunitatilor de rromi unde beneficiari directi ai proiectului erau copii si
tinerii romi.

Proiectele Agentiei Impreuna au fost: Egalitatea nu este un vis!, Impreuna pentru
copii, Primul Pas, Primul pas Il, Tabara de vara, ,, Eu vreau mai mult ,“ Copiii nostri —
viitorul nostru “- I, Copii nostri — Viitor nostru” — Il. Aceste proiecte in care a fost
implementate au ajutat copii cu dificultati educationale sa-si continue scoala.

Proiectul care se deruleazi in prezent in cadru Agentiei Impreuni este intitulat:
Educatie pentru implicarea civica in comunitatile de romi.

O alta intelectuald rroma: LM. a lucrat ca profesoara predand 30 de ani la limba
romana si la limba franceza iar dupa revolutie a predat limba latina si limba greaca. Aceasta
a avut initiativa de a infiinta un centru cultural educativ pentru copii rromi in cele 4 orase:
Timisoara, lasi, Cluj, Bucuresti, insa s-a realiazat numai la Timisoara unde a avut ca
participanti circa 40 - 50 de copii anual care au fost prezenti la serviciile oferite de acest
centru.

Beneficiarii directi ai centrului educational au fost mai multi copii de varste diferite iar
mai tarziu, centrul a inclus si mamele copiilor pentru a le oferi mai multe informatii despre
educarea acestora. La inceput acest proiect a fost finantat de Fundatia Soros apoi cu
autofinantarea centrului a reusit sd continue activitatile necesare dezvoltarii copiilor rromi
pana in prezent.

O alta intelectuald romd: M.U a fost profesoara de limba romani in 5 scoli cu elevii
romi din Cluj Napoca. Aceasta lucrat ca asistent de proiect la CRCR, apoi coordonator in

proiecte educationale pentru copii rromi.
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O alta intelectuald rroma: B.M a participat ca mediator scolar in cartierul Progresul,
timp de un an unde a fost mediator scolar oferind incredere intre parintii copiilor rromi si
sistemul educational, urmand sa coordoneze proiectele educationale care se realiza 1n
parteneriat cu Institutul Timisoara. Programul s-a desfasurat in 5 localitati din Romania unde
aceasta a efectuat vizite pe teren, a coordonat mediatoarele scolare oferind din experienta
proprie informatii utile mediatoarelor care trebuia sa cultive increderea intre autoritatile locale
sl comunitatea de rromi, dar pe de alta parte interactionand cu celelalte mediatoare s-a realizat
si un schimb de experienta, un progres pe plan individual, unde s-au redactat rapoartele care
au adus un succes programului. Proiectul a fost finantat de Consiliul Europei iar partenerii
proiectului au fost: Grupul Educatorilor din Franta unde s-a invatat foarte multe de la
pedagogii francezi din acel proiect.

Concluzia din experienta proprie acumulata din proiectul educational a condus la
realizarea faptului c@ parintii nu isi incuraja copilul sa mearga la scoald decat atunci cand
acesta va avea sentimentul ca copilul nu apartine scolii, ci ca scoala apartine comunitatii din
care face parte copilul.

In scolile de vari organizate de domnul Gheorghe Sariu din cadrul Ministerului
Educatiei, Cercetarii si Tineretului, B.M. fost trainer pe comunicare si a livrat cursuri de
formare a cadrelor didactice rrome sau nerrome care lucreaza cu copii rromi.

De asemenea aceasta a lucrat ca formatoare de formatori in domeniul educational
pentru cadrele didactice la Rromanipen, care urmareau sa promoveze interculturalitatea in
spatial scolar.

Un alt intelectual rrom: M.S a fost implicat in proiectele cu deficiente educationale
ale grupurilor dezavantajate social, proiectul fiind realizat n parteneriat cu Ministerul
Educatiei si Cercetarii.

M.S a mai a avut colaborari cu Ministerul Muncii pe cursurile de formare educationala
iar in cadrul proiectelor a fost consultant pe axa prioritara educationald si pe axa programelor
de dezvoltare a resurselor umane.

Un intelectual rrom V.B considerda cd cea mai mare realizare a fost Tn domeniul
teoretic, respectiv scrierea unei catii rrome: Rromi in sincronia si diacronia populatiilor de
contact, unde a realizat:,, o monografie a societatii rrome din Romania, dar nu tratate izolat, ci
in conexiuni cu rromii din afara spatiului roménesc. Aceasta a fost prima incercare mai
documentata si mai argumentata cu privire la istoria acestei populati: de unde au venit, cand,
cum s-au asezat, chiar cu anumite insertiuni polemice cu privire la teoriile istorice rrome atat

privind originea lor cat si modul si timpul in care au ajuns in Romania. Apoi un lucru care
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cred eu ca va rezista, a fost neamurile de rromi, clar definite si caracterizate,, Apoi a fost
implicarea in toate momentele importante ale etniei rromilor unde a contribuit ca consultant,
de multe ori i voluntariat oferind solutii pentru rezolvarea problemelor.

Tn concluzie s-a implicat serios in procesul de organizare a rromilor unde a fost
membru fondator la Uniunea Democrata a Rromilor, la Federatia Etnici a Rromilor, la
Romani Cris si la Alianta pentru Unitatea Rromilor pe care a si condus-o0 timp de 8 ani de
zile.

O alta contributie importanta a lui V.B. este si realizarea legata de obtinerea locurilor
speciale pentru rromi in invatamantul superior unde datorita demersurilor facute s-au alocat
aceste locuri unde initiativa a avut succes si datoritd profesorilor implicati din facultate,
respectiv domnul prof. dr. univ. Catalin Zamfir care ocupa si o functie la Ministerul Muncii si
sprijinul acordat a prof. univ. Elena Zamfir, care detinea functia de Sefa a Catedrei la
Asistenta Sociala din cadrul Universitatii Bucuresti, functie pe care o ocupa si in prezent. A
oferit sprijin Universitatile din Cluj si din Craiova pentru a obtine aceleasi drepturi de a primi
cateva locuri pentru viitori studenti rromi.

In continuare pentru ca si existe primele promotii a trebuit si realizeze proiecte
pentru obtinerea finantdrilor sau banii din sponsorizari, toate aceste lucruri erau necesare
pentru a oferi cazarea tinerilor in Bucuresti pe o perioada de o luna de zile in care se ofereau
meditatii gratuite pentru admiterea la facultate pe locurile speciale destinate rromilor. Mai
mult decat atat a oferit recomandari celor care doreau sa intre in facultate pe locurile speciale,
sprijinind studentii rromi pentru a obtine un loc de muncad in organizatiile civice rrome.

Acest intelectual: VV.B a participat la evenimente si a incurajat implicarea in plan
politic, a scris carti, a predat in facultate si a ocupat functii importante care au condus la
realizarea unor politici publice pentru rromi

Din chestionarele aplicate: L.M.E. a participat la proiectul educational intitulat: Copiii
nostri - Viitorul nostru, care a avut drept scop ridicarea standardului educational si
ncurajarea copiilor romi in frecventarea regulata a gradinitei. Tn cadrul acestuia s-a realizat
amenajarea spatiului de gradinitd in care copiii isi desfasurau activitatea, dotarea spatiului cu
mobilier si materiale didactice, acordarea gratuita de rechizite si uniforme scolare, acordarea
unei mese gratuite copiilor care frecventau cursurile gradinitei. Proiectul de educatie abordate
pentru angajarea civica in comunitdtile de romi, a avut ca obiectiv general reducerea
abandonului scolar timpuriu in comunitatile de romi. Trebuie precizat faptul ca Ministerul
Educatiei, Cercetarii si Tineretului a colaborat cu 80 de organizatii de la nivel local in mai

multe proiecte educationale pentru rromi.
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Concluzile pentru domeniul educatiei sunt prezentate foarte pe scurt, atat din partea
institutiei publice cat si din mediul neguvernamental.

Avem , astfel practicile pozitive din invatamantul pentru rromi unde sunt prezentate
urmatoarele proiecte educationale din anul 1990 - 2008: alocarea de locuri distincte pentru
copii rromi la admiterea in licee, acordarea locurile distincte tinerilor la admiterea in
facultatile si colegiile universitare, predarea limbii si istoriei rromilor n scoli si licee,
predarea limbii romani la nivel universitar, instituirea posturilor de inspectori pentru
scolarizarea rromilor in cadrul Inspectoratelor Scolare Judetene, Organizarea scolilor de vara
de limba si istoria limbii rromilor, programe scolare si manuale scolare de limba si literatura
rromani, de istoria si traditiile rromilor.1

Prezentarea rezultatelor din cadrul MECT din anul 1990-2008 fnregistrate in
domeniul minoritatii rrome, sunt:
un numar de elevi care si-au asumat identitatea roma: peste 260.000 (in 1990 erau 109.129),
un numar de elevi rromi care studiaza limba si/ sau istoria rromilor: 25.525 ( 3- 4 ore /
saptamana),
numarul profesorilor de romani si de istoria rromilor: 420 in 41 judete
peste 600 de mediatorii scolari rromi,

42 inspectori cu problemele educationale ale rromilor,
60 metodisti cu scolarizarea si predarea curriculumului rrom in judete .

In cadrul organizatiei Romani Criss s-au desfisurat in domeniul educational
urmatoarele proiecte: Nevoie de calitate si egalitate in educatie, Monitorizarea aplicarii
cadrului legislativ in materie de desegregare scolara, Educatie sanitara pentru romii din
comunitatile dezavantajate, Program scolar in localitatea Cotu, Educatia copiilor romi,
Contributie la dezvoltarea societatii civile in Romania - Suport institutional, Start bun pentru
scoala, Copii rromi vor sa invete si Campanie nationala de informare si sensibilizare a opiniei
publice fatd de comunitatile de romi din Romania.

In cadrul organizatiei Centrul de Resurse pentru Comunititile de Romi au existat
proiectele educationale din anul 2005 intitulate: Formare de Formatori pentru activistii romi,
Burse de studiu pentru elevii romi din licee, Profesorii romi - un factor de succes pentru

educatia elevilor romi, Tinerii romi promotori ai integrarii europene, Educatie civica prin

1 Material elaborat de consilierul Gheorghe Sarau din cadrul MECT in materialul intitulat: Scoala fara discriminare,

campanie organizata in colaborare cu Consiliul National de Combatere a Discriminarii .
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limba romani, Programul de sprijinire a publicatiilor cu specific rom si Programul de pregatire
complexa a tinerilor in anul 2003-2004. proiectele. Pentru anul 2001- 2004: Educatie civica
prin limba romani, Programul Roma TV- Amari Emisiunea.

In cadrul organizatiei Centrul Rromilor Amare Rromentza au fost derulate urmitoarele
proiecte educationale: Gradinita bilingva in comunitatile de rromi caldarari din Sarulesti,
Scoala mobild pentru copii rromi, Educatia bilingvd in comunitdtile de rromi. Pentru
proiectele care se afla in desfasurare sunt: dezvoltare institutionala si formare relevanta pentru
educatia copiilor rromi, Nevoia de calitate si egalitate in educatie si Impreuna: Tineri pentru
Tineri impotriva rasismului — Scoala antirasista intineranta pentru adolescenti.

In cadrul Fundatiei Ruhama s-a realizat proiecte in domeniul educational, acestea sunt:
proiecte in domeniul de planificare familiala intitulate: Alegerea mea si Se poate si altfel.

Primul proiect a fost realizat si implementat in judetul Bihor cu scopul de a imbunatati
accesul persoanelor defavorizate din comunitafile sarace la informare despre metodele
moderne de contraceptie si la serviciile de planificare familiala.

Cel de-al doilea program: Se poate si altfel a fost implementat in comuna Batar,
judetul Bihor cu scopul de a diminua numarul nasterilor nedorite, a copiilor institutionalizati
si numdrul avorturilor prin promovarea planificarii familiale si prin cresterea accesului la

servicii de planificare familiala a comunitatilor sarace si in comuna Batar, judetul Bihor.

Rezultate in domeniul politic al rromilor

Un intelectual rrom: V.B. cu experienta a participat si a contribuit la toate activitatile
desfasurate pentru campaniile electorale realizate de organizatiile rromilor, desi nu a candidat
niciodata. Aceasta a militat pentru existenta unor rromi in partidele politice cu scopul de a
aduce problematica roma pe agenda politica.

Un alt intelectual L.M.E. a participat in proiectul: Si votul tau conteaza, in care s-a
urmarit educatia electorala a cetatenilor de etnie roma in scopul exprimarii corecte a votului,
cu prilejul alegerilor locale si parlamentare din anul 2008.

Tot, in domeniul politic s-a implicat si I.S. participand Tn proiectele din cadrul
Partidei Romilor Pro-Europa, precum si in Asociatia Gipsz Eye din lasi. Acest intelectual
rrom s-a implicat in identificarea problemelor rromilor, cresterea gradului de participare la
votul politic unde a avut ca responsabilitati pregatirea documentelor si a efectuarii sondajelor

de opinie publica din randul romilor.
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Din aplicarea chestionarelor avem in cercetare inclusi intelectuali rromi care au
contribuit la realizarea unor proiecte internationale in domeniul rromilor

Un intelectual rrom: L.M.E. in cadrul proiectului: Ferestre deschise spre Uniunea
Europeana a contribuit pentru constientizarea populatiei si mai ales a autoritatilor publice
locale despre institutiile europene, precum si despre importanta aderarii Romaniei la U.E. In
cadrul proiectului, acesta a fost trainer pentru Institutia Prefectului, Autoritati Publice locale si
comunitati de romi. La sfargitul proiectului a fost elaborat un manual, cu acelasi titlul ca al
proiectului unde si-a adus contributia la scrierea acestuia alaturi de echipa de coordonare a
proiectului.

De asemenea L.M.E. in programul Leonardo da Vinci la care a participat in 2005 a
avut drept scop insusirea de cunostinte legate de fondurile structurale si de coeziune, focusate
pe turismul agrar si pe produsele biologice. Acest proiect s-a desfasurat in localitatea Spolleto,
din Italia iar toate cunostintele acumulate in perioada de training din Italia au fost diseminate
in comunitatile de romi din Romania.

Un alt intelectual: M.E a realizat un proiect important in cadrul organizatiei Romani
Criss in care s-a realizat o harta a raspandirii romilor in Europa Centrala si de Est, efectuat in
anul 1997, sub conducerea lui Nicolae Gheorghe. Responsabilitatile incluse in acest proiect au
fost: colectarea datelor, prelucrare si cartografierea lor.

Avem si alte proiecte desfasurate de rromi intelectuali, in acest sens: C.I. a contribuit
la realizarea unui centru de zi pentru copii romi din cartierul Simileasca. Acesta a mai
contribuit si la alte realizari care au fost legate de organizarea unor cursuri pentru experti romi
din prefectura si cursuri in domeniul de educatie antreprenoriald pentru romi. Mentionez
faptul ca intelectualul rrom in calitate de presedinte la Asociatia Forum Art Buzdu a reusit sa
coordoneze si sd implementeze mai multe proiecte la care a mai participat in calitate de
coordonator, asa cum sunt cele de munca destinate romilor din judetul Buzau si in proiectele
educationale: ,,A doua sansa,, , combaterea discrimindrii $i imbunatatire a parteneriatului
dintre autoritatile publice locale si comunitatile de romi iar in calitate de consilier pentru
problemele romilor a reusit constructia a patru locuinte sociale cu fonduri de la Primaria
Municipiului Buzau.

Proiectele in care s-a implicat acesta au fost finantate de: Oficiul national pentru romi,
Phare 2001 si 2005, Primaria Municipiului Buzau, ANOFM.

In cercetare avem, in afara proiectelor implementate la nivel national si proiecte
desfagurate la nivel international care s-au desfasurat in cadrul organizatiei Romani Cris au

existat ca proiecte internationale: RIPPLE - Influenta Romilor asupra Politicilor si Practicilor
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din Localitati din Centrul si Estul Europei si Politici Publice pentru Romi in context

European.
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Institutul Eudoxiu Hurmuzachi pentru
Romanii de Pretutindeni

Roxana IORGULESCU BANDRABUR
Emilian M. DOBRESCU

Eudoxiu, baron de Hurmuzachi (sau Eudoxius Freiherr von Hormuzaki) s-a nascut la
29 septembrie 1812, la Cernduca, Cernauti si a decedat la 10 februarie 1874, tot la Cernauti
(pe atunci aflat Tn Romania, n prezent in Ucraina).

Eudoxiu, baron de Hurmuzachi a fost istoric, politician austriac - maresal al Ducatului
Bucovinei si patriot roman, care a luptat pentru drepturile romanilor din Imperiul Habsburgic.
S-a nascut intr-o veche familie aristocrata, ca al doilea fiu al lui Doxachi Hurmuzachi, pe
domeniul familiei din Cernauca, in regiunea istorica a Bucovinei. Tatal sau era cunoscut
pentru faptul cd oferea refugiu liderilor politici romani transilvaneni persecutati, intrand in
datorii pentru a-i putea ajuta in continuare.

Palatul Hurmuzachi-Logotheti din Cernauti, in care a locuit istoricul si omul politic
Eudoxiu Hurmuzachi se afla situat pe strada Zankovetskaya, colt cu strada Golovna
(Principala). In 1861 a fost ales membru in dieta Bucovinei si Reichsratul austriac?, iar ntre
anii 1864-1870 si 1872-1874 Imperiul austriac I-a numit cipitan al tarii®. La 20 februarie 1873
a primit tilul de baron, de la imparatul austriac Francisc losif I pentru meritele sale ca maresal
al Bucovinei®. Tmpreund cu fratii sii, Eudoxiu va deveni una dintre figurile importante
ale renasterii nationale romanesti din Bucovina. latd de ce numele siu a fost acordat in urma
cu 8 ani unui institut romanesc de exceptie.

Institutul ,,Eudoxiu Hurmuzachi” pentru Romanii de Pretutindeni (IEH), institutie
publica aflatd Tn subordinea Ministerului Afacerilor Externe, in coordonarea directd a
ministrului delegat pentru relatiile cu romanii de peste hotare, functioneaza pe baza Hotararii
de Guvern nr. 857 din 13 noiembrie 2013. Prin acest act normativ Se reorganizeaza, Se
redefinesc si se completeaza atributiile Institutului, care sunt derulate in conformitate cu
prevederile Legii 299/2007 republicata, cu modificarile si completarile Th vigoare.

IEH are ca scop derularea de programe pentru promovarea valorilor culturale

romanesti, in principal in randul etnicilor romani din cadrul comunitatilor istorice romanesti

L Cf. I. G. Sbiera, Enciclopedia Roménd, vol. I, 1900, pp. 736-739 (selectiv)
2 Nicolae Binescu, Corespondenta familiei Hurmuzaki cu Gheorghe Barit, V3lenii de Munte, 1911, p. 23
3 Teodor B3lan, Fratii George si Alexandru Hurmuzachi si ziarul Bucovina, Cernauti, 1924, p. 45
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din afara teritoriului Romaniei. Pentru realizarea de proiecte si programe in activitatea sa,

Institutul colaboreazd cu personalititi de prestigiu, specialisti in domeniu din tard si

straindtate, cu societatea civild contribuind la indeplinirea scopului si obiectivelor sale.

Atributiile principale ale Institutului sunt prevazute in art. 13 alin. 2 din Legea nr.

299/2007 privind spirjinul acordat romanilor de pretutindeni, republicatd, cu modificarile

ulterioare. Astfel, Institutul poate deschide centre locale si regionale, altele decat cele de la

Crevedia si Braila, iar autoritatile publice locale vor acorda asistentd necesard functionarii

acestora, 1n conditiile prevazute la art. 13 alin. 9 din Legea nr. 299/2007.

In structura Institutului functioneaza Centrul european pentru limba, cultura si

civilizatia romdneascd de la Crevedia, structurd fard personalitate juridici. Tn indeplinirea

atributiilor sale, Institutul desfasoara urmatoarele activitati:

a)

9)

h)

participa in cadrul comisiilor mixte Ministerul Afacerilor Externe — Ministerul
Educatiei Nationale, la preselectia persoanelor de origine romana, indiferent de
etnonimul folosit, care locuiesc in afara frontierelor Romaniei, in vederea admiterii la
cursurile de pregatire preuniversitara, an pregatitor sau la cursurile de perfectionare;
executa alte activitati, in legatura cu obiectivele si atributiile Institutului;

organizeaza cicluri de formare si pregatire profesionald pe problematica romanilor de
pretutindeni;

organizeaza cursuri de specialitate, in colaborare cu organizatiile romanilor de
pretutindeni;

realizeaza cercetari stiintifice in domeniile de activitate ale Institutului;

colaboreaza cu universitati din tara si din strainatate, pe baza de protocoale de
colaborare, Tn vederea sprijinirii comunitatilor de roméni si a persoanelor de origine
romana, indiferent de etnonimul folosit, care locuiesc in afara frontierelor Romaniei;
colaboreaza cu institutii guvernamentale si neguvernamentale din tard si din
strainatate, prin incheierea de protocoale de colaborare, Tn vederea sprijinirii
comunitatilor de romani si a persoanelor de origine romana, indiferent de etnonimul
folosit, care locuiesc in afara frontierelor tarii;

organizeaza tabere cu tematica educationald, culturala si spirituala pentru tinerii etnici
romani din afara granitelor tarii in centrele apartinatoare Institutului;

desfasoara activitati educationale, culturale si spirituale pentru comunitatile romanesti
de pretutindeni si poate infiinta biblioteci si organiza cursuri de limba romana, cultura

si civilizatie romaneasca n cadrul comunitatilor.
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Pentru realizarea activitatilor sale, Institutul poate colabora, in baza unor conventii
civile de prestari servicii, cu cadre didactice si personal de specialitate din cadrul
universitatilor si unitatilor de invatamant preuniversitar din tara si din strdinatate, al
institutelor de cercetare ale Academiei Romane si al altor institute sau centre de pregatire
profesionala si specialisti din domeniul cultural.

Principalele proiecte educationale si culturale desfasurate de IEH Tn anii 2013-
2014 au fost*:

- ,Saptamana Educatiei, Culturii si Spiritualitatii Romanesti” (Mangalia 5-11 august

2013), organizatda de catre Institutul ,,Eudoxiu Hurmuzachi” pentru romanii de

pretutindeni impreuna cu Departamentul politici pentru relatia cu romanii de

pretutindeni Tn cadrul programului ,,.Diaspora Estival 2013”. Evenimentul a fost
dedicat profesorilor si studentilor din cadrul comunitatilor de romani din Republica

Moldova, Ucraina, Serbia, Ungaria, Bulgaria, Italia si Spania, care au luat parte la

seminarii si dezbateri sustinute de personalitati marcante ale culturii romanesti si a

avut drept scop lansarea unor dezbateri pe teme identitare: Limba romana, Istorie si

Civilizatie romanesti, Geografia Romaniei, Arta romaneasca, Spiritualitate si Carte

romaneasca.

- Sarbatorirea Zilei Romaniei Tn regiunea Transcarpatia, Ucraina, pe 24 noiembrie 2013.
Evenimentele au debutat cu o slujba organizata in cadrul bisericii ortodoxe din Apsa
de Mijloc. Corala Armonia a Arhiepiscopiei Tomisuluia sustinut un concert de
colinde, cantece bisericesti si psalmi. Dupa — amiaza, Tn fata statuii lui Stefan cel
Mare si Sfant din Slatina, Transcarpatia, a avut loc un moment comemorativ in cadrul
caruia s-a depus o coroana de flori. Actiunile au continuat in Slatina cu un spectacol in
deschiderea caruiaa fost intonat Imnul de stat al Romaniei de catre Corala
Armonia, cor barbatesc format din 27 de membri, majoritatea diaconi, preoti,
absolventi sau studenti la Teologie; acest cor a castigat Olimpiada Corala Mondiala,
desfasurata la Cincinnati (Ohio, SUA) si alte 3 premii la Campionatul European al
Corurilor, desfasurat in 2013 la Graz (Austria).

- Spectacolul “Romania — patria mea”, dedicat Zilei Nationale a Romaniei a fost
organizat pe 1 decembrie 2013 impreuna cu Comunitatea romana Sfantul Stefan cel
Mare din Atena, la Centrul Cultural “Evelpidon” al Primariei din Atena. Spectacolul a

fost sustinut de elevii Scolii Romanesti din Atena, care urmeaza cursurile n sistem de

4 adaptari de pe site-ul www.ieh.ro, vizitat pe 2 ianuarie 2015, orele 17-18
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scoala duminicala, cu sprijinul financiar al Departamentului Politici pentru Relatia cu
Romanii de Pretutindeni din cadrul Ministerului Afacerilor Externe. Tn cadrul
spectacolului au evoluat anamblul folcloric “Traditii” si cercul de teatru care isi
desfasoara activitatea Tn cadrul comunitatii romane din Atena. Alaturi de acestia S-au
aflat ca invitati speciali, Valentina Ungureanu, solistd de muzica populara din
Republica Moldova, acompaniata de ansamblul folclorc “Struguras” si Constantin
Tuhut, solist de muzica populara din Romania, acompaniat de ansamblul folcloric
“Actual” din Brasov.

Proiectul ,,Artd si educatie romaneascad pentru copiii din Serbia” - desfasurat in
perioada 7-11 decembrie 2013, astfel: a) duminica 8 decembrie 2013, a avut loc
festivitatea de ncheiere a cursurilor de limba, culturd si civilizatie romaneasca,
desfasurate la Zajecar (Serbia) in perioada septembrie-decembrie 2013, de catre
Institutul ,,Eudoxiu Hurmuzachi”, Tn parteneriat cu Asociatia Unlimited Connections.
La eveniment au participat peste 100 de persoane: copii, parinti si reprezentanti ai
comunitatii romanesti din Valea Timocului. Cu aceasta ocazie, IEH si asociatia
partenera au organizat festivitatea ,,Mos Nicolae pentru copiii din Serbia”, care s-a
desfasurat la ,,Casa de cultura romaneasca” din Zajecar. Copiii romani i-au intampinat
pe oaspeti cu un program artistic din care nu au lipsit colindele si 0 sceneta de teatru.
La sfarsitul serbarii, elevii au primit rechizite scolare din partea 1EH si dulciuri din
partea Asociatiei Unlimited Connections; b) luni 10 decembrie 2013 a avut loc
deschiderea expozitiei de artd roméaneasca in cadrul ,,Casei de Cultura Roméaneasca din
Zajecar”. Lucrarile de artd expuse la Zajecar apartin unor artisti romani si au facut
parte din expozitia ,,Galeria Vibratiilor Tinere”, vernisata in perioada 7 noiembrie-5
decembrie 2013 la Palatul Parlamentului din Bucuresti, de catre Asociatia Atheneum
in parteneriat cu Institutul ,,Eudoxiu Hurmuzachi”. Un juriu format din specialisti in
domeniul artei a selectionat 27 de lucrari pentru a fi expuse Tn comunitatea
romaneasca din orasul Zajecar; c¢) in cadrul seratei dedicata culturii romanesti,
Institutul Hurmuzachi a organizat si un spectacol de colinde sustinut de Corala
Barbateasca Armonia din Constanta; d) Institutul ,,Eudoxiu Hurmuzachi” pentru
romanii de pretutindeni a deschis o biblioteca de carte romaneasca la Bobovo, pe
Valea Timocului (Serbia), in cadrul parohiei ortodoxe din localitate si sub patronajul
protopopiatului arheipiscopiei Dacia Ripensis. Biblioteca a fost deschisa cu sprijinul
Asociatiei pentru pastrarea limbii, culturii si religiei romanilor (vlahilor) de pe Valea

Moravei. Tn deschiderea evenimentului care a avut loc pe 10 decembrie 2013 la
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Parohia ortodoxa romana din Bobovo s-a oficiat o slujbd Te Deum si a fost organizat
si un concert de colinde romanesti, psalmi si suite corale, sustinut de Corala
Barbateasca Armonia din Constanta. IEH a oferit 800 de volume de carti in limba
romana si rechizite scolare pentru 57 de copii din Valea Moravei, prezenti la
eveniment si care participa la cursurile de limba romana. Toate aceste evenimente au
incheiat seria de proiecte desfasurate de IEH pe Valea Timocului (Serbia), pe
parcursul anului 2013, intre care se inscrie si deschiderea pe 17 septembrie 2013 a
cursurilor de limba, cultura si civilizatie romaneasca, precum si inaugurarea primei
biblioteci de carte roménecasca, la Zajecar, in parteneriat cu Asociatia Unlimited
Connections si sprijinite financiar de Departamentul Politici pentru Relatia cu
Romanii de Pretutindeni din cadrul MAE.

2

Proiectul ,,Basm roméanesc ”, initiat pe 1 iunie 2013 de catre Institutul ,,Eudoxiu
Hurmuzachi” pentru romanii de pretutindeni, s-a concretizat intr-o inedita lucrare
semnata de copiii romani din tara si din afara granitelor actuale ale Romaniei: Ucraina,
Republica Moldova, Serbia, Grecia, Italia, Spania si Belgia. Cartea ,,Basm romanesc ”’
a fost lansatd miercuri, 28 mai 2014, la Targul International de Carte Bookfest,
Sectiunea Bookfest Junior. Evenimentul de lansare i-a adus aproape iubitorilor de
carte, prezenti la Bookfest, pe autori: copiii romani si profesorii lor indrumatori din
Madrid, Tomelloso, La Solana - Castilla la Mancha, Coslada, San Pedro del Pinatar -
Murcia, Gijon - Asturia, Pamplona, (Spania), Seregno — Lombardia, Mantova,
Verona, Toscana, Ladispoli (Italia), Bruxelles, Mons (Belgia), Belgrad, Veliko
Gradiste, Petrovac, Cuprija, Bobovo, Valea Moravei (Serbia), Chisinau (Republica
Moldova), Cernauti (Ucraina) si din Atena (Grecia), reprezentantii ultimelor doua tari
intrand 1n legatura directd cu gazdele: Zvetlana Ileana Preoteasa, director general al
Institutului ,,Eudoxiu Hurmuzachi” pentru roméanii de pretutindeni, Nicolae Brinzea,
director adjunct IEH, cu ministrul delegat pentru romanii de pretutindeni, Bogdan
Stanoevici, si, in egald masura, cu toti cei prezenti. Autorii primei file a Basmului,
respectiv elevii i profesorii lor indrumatori, de la Palatul National al Copiilor din
Bucuresti au primit diplome de participare la proiectul IEH “Basm roménesc” din
partea ministrului delegat pentru romanii de pretutindeni, Bogdan Stanoevici si au fost
recompensati in premii constand in carti de cdtre directorul general al Institutului
»Eudoxiu Hurmuzachi” pentru romanii de pretutindeni, Zvetlana Ileana Preoteasa.
Basmul a fost prezentat de catre directorul general IEH si la Madrid cu ocazia Zilei

Internationale a Copilului — 1 iunie, dat fiind cd Spania este tara din care s-au inscris si
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au luat parte la acest proiect 7 grupe de copii (cele mai multe dintr-o tard). De
asemenea, pe tot parcursul anului 2015 au avut loc festivitati de premiere, organizate
de catre misiunile diplomatice ale Romaniei in cele 7 tari: Republica Moldova,
Ucraina, Serbia, Grecia, Italia, Spania si Belgia, in cadrul carora atat copiilor implicati
in acest proiect, cat si profesorilor coordonatori le-au fost inmanate diplome de
participare, semnate de catre ministrul delegat pentru romanii de pretutindeni, Bogdan
Stanoevici si de catre directorul general al Institutului ,,Eudoxiu Hurmuzachi” pentru
romanii de pretutindeni, Zvetlana Ileana Preoteasa. Pe langd diploma de participare si
basm, copiii au primit si carti din partea Institutului ,,Eudoxiu Hurmuzachi” pentru
romanii de pretutindeni. In urma ecourilor pozitive pe care proiectul IEH, ,,Basm
romanesc”, le-a avut, numeroase alte scoli in care Tnvatd copiii romani de pretutindeni,
respectiv asociatii romanesti care organizeaza cursuri de weekend de limba roméana,
si-au exprimat dorinta de a participa in proiecte viitoare ale Institutului ,,Eudoxiu
Hurmuzachi” pentru romanii de pretutindeni. Cartea ,,Basm romanesc” a fost trimisa
tuturor copiilor romani din comunitatile istorice si din comunitatile romanesti din
Europa care au contribuit la realizarea lui, urmand sa ajunga apoi si in bibliotecile de
limba roméana din Europa, si in cele create de Institutul ,,Eudoxiu Hurmuzachi” pentru
romanii de pretutindeni in jurul granitelor tarii. Proiectul ,,Basm romanesc” a
contribuit, printre altele, la identificarea noilor talente romanesti., care, sub
indrumarea profesorilor lor, au avut posibilitatea sa-si cultive imaginatia, sa se
exprime in limba maternd si sd transpuna esenta basmului tdrii natale in valorile
culturilor tarilor in care ei acum triiesc. In egald masurd, proiectul IEH a facilitat
stabilirea de noi contacte si a creat legaturi ce au pus bazele unor parteneriate durabile
intre scolile cu predare in limba roména si scolile de weekend unde este studiata limba
romana in afara granitelor tarii, dar si intre acestea si copiii romani din interiorul
hotarelor. Nu in ultimul rand, proiectul ,,Basm romanesc” a dovedit ca lectura si
exprimarea printr-un act artistic ii ajuta pe copiii romani de pretutindeni sa isi dezvolte
trasaturile de caracter (lucru dovedit de personaje si de firul narativ al basmului),
precum si abilitatile lingvistice in limba materna (pastrand si, totodata, integrand
specificul regional Tn contextul global multicultural).

In perioada 23-27 iunie 2014, Institutul "Eudoxiu Hurmuzachi" pentru romanii de
pretutindeni a derulat, in parteneriat cu Ministerul Culturii de la Chisinau, "Tabara de
istorie si civilizatie romaneasca", dedicatd etnicilor romani din Republica Moldova,

studenti ai Facultatii de Istorie si Filosofie din cadrul Universitatii de Stat din
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Moldova. Proiectul a reprezentat 0 prima etapa in concretizarea protocolului de
colaborare, initiat cu ocazia vizitei de lucru efectuate la Chisinau in perioada 21-24
mai 2014 de catre directorul general adjunct al Institutului ,,Eudoxiu Hurmuzachi”
pentru romanii de pretutindeni, Nicolae Brinzea si semnat la Bucuresti, pe 23 iunie
2014, cu prilejul vizitei la sediul IEH a viceministrului culturii din Republica
Moldova, Igor Sarov. Programul "Taberei de istorie si civilizatie romaneasca",
organizatd la centrul IEH de la Crevedia, a inclus cursuri (,,Istoria Diplomatiei”, curs
sustinut de prof. univ. dr. Dan Petre, director general al Institutului Diplomatic Roman
si ,Istoria contemporand a Romaniei”, curs sustinut de prof. univ. dr. Adrian
Cioroianu), pe care studentii Facultatii de Istorie si Filosofie din cadrul Universitatii
de Stat din Moldova le-au urmat la Institutul Diplomatic Roman, in Bucuresti, precum
si vizitarea unora dintre cele mai importante obiective culturale romanesti: Muzeul
National de Istorie a Romaniei, Muzeul National al Satului "Dimitrie Gusti", Muzeul
Taranului Roman, Biblioteca Nationala a Romaniei, Patriarhia Romana, (toate aflate
in Capitala Romaniei), Castelul Peles, Sinaia (jud. Prahova), Manastirea Brancoveanu,
Sambata de Sus (jud. Brasov), unde au participat la cursul deschis al pr. conf. univ. dr.
Ioan Mircea Ielciu: ,,Martiriul lui Brancoveanu. Model de stabilitate spirituald si
nationala”, etc. De asemenea, tinerii au fost primiti la Ministerul Afacerilor Externe de
la Bucuresti, unde li s-au inmanat diplome de participare la "Tabara de istorie si
civilizatie romaneasca", proiect IEH, semnate de ministrul delegat pentru roméanii de
pretutindeni, Bogdan Stanoevici si cate doua carti din domeniul istoric din partea
Institutului "Eudoxiu Hurmuzachi” pentru romanii de pretutindeni. Pe parcursul
taberei, studentii au luat parte la activitdti socio-culturale menite sa creasca gradul de
informare al acestora in domenii de interes: istorie, cultura si civilizatie romaneasca,
dar si politici europene. In egald masura, s-au familiarizat cu mediul academic de
dincoace de Prut si au facut schimb de experienta cu studenti de la diverse universitati
din Romania."Tabara de istorie si civilizatie romadneascd" a avut drept scop cresterea
gradului de cunoastere a realitatilor istorice, a valorilor patrimoniului roméanesc,
precum si conservarea si promovarea identitatii culturale, etnice si lingvistice in randul
tinerilor din Republica Moldova.

Tineri etnici romani din Ucraina (Transcarpatia si Cernauti) si Croatia (comunitatea de
baiesi) s-au aflat in perioada 26 iulie — 01 august 2014 in “Tabara de cultura si
civilizatie romaneasca”, initiata de Institutul “Eudoxiu Hurmuzachi” pentru romanii de

pretutindeni si derulatd in parteneriat cu Universitatea Dunarea de Jos din Galati,
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Ambasada Romaniei in Republica Croata, Consulatul General al Romaniei de la
Cernauti si Centrul Bucovinean de Artd pentru Conservarea si Promovarea Culturii
Traditionale Romanesti din Cernduti. Scopul proiectului, care a adus laolalta 27 de
tineri din cele doua tari, insotiti de profesorii indrumatori, a fost acela de a crea si de a
mentine legatura intre etnicii romani, dar si dintre acestia si romanii aflati pe teritoriul
tarii natale, prin Intregirea si aprofundarea perspectivei acestora asupra spatiului
romanesc. Organizata la centrul IEH de la Crevedia si la sediul Institutului din
Bucuresti, tabara s-a concretizat prin cursuri de culturd si civilizatie romaneasca
sustinute de: prof. univ. dr. Nicolae Ilinca, prof. Lidia Mirsanu, conf. univ. dr. Silviu
Gabriel Barbu, inspector general Corpul de Control si Evaluare Diplomatica in cadrul
MAE, conf.univ.dr. Paulina Popoiu, director general al Muzeului National al Satului
,Dimitrie Gusti”, lonela Prodan, reprezentant special pentru roméanii de pretutindeni
si conf. univ. dr. Dan Petre, director general al Institutului Diplomatic Roman.
Programul taberei a inclus si vizite la unele dintre cele mai importante obiective
turistice din Capitala: Muzeul Colectiilor de Arta (Muzeul National de Arta al
Romaniei), Muzeul Taranului Roman, Muzeul National de Istorie a Romaniei, Muzeul
Memorial Tudor Arghezi ,,Martisor” (Muzeul Literaturii Roméane) si Muzeul National
al Satului ,,Dimitrie Gusti”. De asemenea, participantii au fost primifi de oficialitagi
din cadrul Parlamentului Romaniei (Senat) si ale Ministerului Afacerilor Externe.

Institutul ,,Eudoxiu Hurmuzachi” pentru romanii de pretutindeni a organizat, tot la
Centrul IEH de la Crevedia, in perioada 4 august-11 august 2014, un nou proiect
»labdra de culturd si civilizatie romaneascd”, dedicat de data aceasta studentilor
romani stabiliti/ndscuti pe teritoriul Spaniei, al Italiei si al Portugaliei. Derulat in
parteneriat cu Federatia Asociatiilor de Romani din Europa (FADERE) si cu Episcopia
Ortodoxda Romand a Spaniei si Portugaliei, proiectul si-a propus promovarea
interdisciplinaritatii, prin identificarea de arhetipuri culturale si fundamentarea
cunostintelor participantilor despre valorile istorice si spirituale romanesti, in ideea
cultivarii respectului fata de acestea si a asumadrii lor in viata personald. Dat fiind ca
multiculturalitatea este o valoare incontestabila atat in spatii culturale cu o indelungata
traditie istorica, precum si in spatii culturale formate in tiri cu mare aport de imigranti,
cum este si cazul Spaniei, al Italiei si al Portugaliei, state europene cu cele mai mari
comunitdti de romani, si pentru cd se poate vorbi despre multiculturalitate numai
atunci cand comunitatea isi pastreaza identitatea nationald: limba materna, patrimoniul

cultural, mostenirea etnofolclorica, valorile spirituale, ,,Tabara de cultura si civilizatie
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romaneascd”, organizatd de IEH pentru 28 de studenti roméni din Spania si Italia, a
constat in mai multe actiuni menite sa contribuie la formarea unei imagini reale despre
actualitatea socio-culturald romaneasca, dar si la imbunatatirea cunostintelor dobandite
pe parcursul formdrii iIn domenii diverse: istorie, geografie, culturd si civilizatie.
,»labdra de culturd si civilizatie romaneascd”, pentru studentii romani din Spania si
Italia, a adus in atentie, In egald masura, caraterul contemporan si universal al
creatiilor literare si al operelor dramatice prin ineditele cursuri si ateliere de teatru
»Mari regizori, mari actori” si ,,S& cunoastem si sd Tmbunatdtim limbajul trupului”
(dictie, arta recitarii, mimica, notiuni despre gest si f{inutd, introducere in structura
operei literare clasice), dandu-le un imbold participantilor sa se inspire in permanenta
din contemporaneitate, din freamatul vietii care 1i inconjoara, sa o studieze atent si o
poati reda celor din jur. In acelasi timp, proiectul a venit sa le disciplineze tinerilor
vointa, energia, perseverenta, astfel incat sd poatd raspunde provocarilor lumii de
astazi prin cursuri de limba si literatura romana, cursuri si ateliere de teatru romanesc,
cusuri de geografia romanilor, etnografie si elemente de folclor, etc. Exemplificari au
venit din vizite la unele dintre cele mai importante obiective turistice din Capitala. De
asemenea, participantii s-au intlnit cu oficialitati din cadrul Parlamentului Romaniei
(Senat) si ale Ministerului Afacerilor Externe.

La solicitarea AVE — Uniunea Etnicilor Roméani din Bulgaria (Vidin, Bulgaria),
domnul Nicolae Marinov Pacev (Nikolay Marinov Pachev), scriitor, reprezentant al
acestei asociatii, este sustinut de catre Institutul ,,Eudoxiu Hurmuzachi” pentru
romanii de pretutindeni in stagiul de documentare ce vizezd analiza comparativa a
toponominiei romanestissi bulgaresti de o parte si de alta a Dunarii, derulat in perioada
21 octombrie — 1 noiembrie 2014 la Bucuresti, la Biblioteca Centrala Universitara
Carol I, Bucuresti.

Tn perioada 6-10 octombrie 2014, Institutul “Eudoxiu Hurmuzachi” pentru romanii de
pretutindeni a derulat la Centrul sdu de la Crevedia, in parteneriat cu Ministerul
Culturii de la Chisindu si cu sprijinul financiar al SIF Banat-Crisana, proiectul
informativ — formativ ,,Interferente culturale romanesti — Cartea in biblioteci”, care a
reunit 40 de bibliotecari, specialisti in domeniul bibliologiei si biblioteconomiei, din
zonele rurale ale Republicii Moldova. Scopul proiectului a fost acela de a contribui la
formarea continud a personalului care lucreaza in bibliotecile basarabene si de a-1 tine
conectat la standardele europene de organizare a muncii intr-o biblioteca, pentru a

deservi publicul cititor si pentru a atrage spre carte cat mai multi tineri. De aceea, pe
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parcursul celor 4 zile, participantii au beneficiat de cursuri de perfectionare, sustinute
gratie programului Biblionet, si de ateliere practice, in cadrul carora au efectuat vizite
la biblioteci — reper din spatiul bucurestean: Biblioteca Academiei Romane, Biblioteca
Nationala a Romaniei, Biblioteca Metropolitand Bucuresti si Biblioteca Centrala
Universitara, precum si vizite la institutii culturale cu impact in activitatea acestora.
Desfasurat in perioada 6-10 octombrie 2014, la Centrul IEH de la Crevedia si la sediul
Institutului din Bucuresti, proiectul informativ — formativ ,Interferente culturale
romanesti — Cartea in biblioteci” se inscrie in seria actiunilor prioritare ale Institutului
“Eudoxiu Hurmuzachi” pentru romanii de pretutindeni, care sustine cartea ca mesager
al patrimoniului cultural national si sprijina realizarea fondului de carte romaneasca in
comunitatile istorice romanesti.

Institutul ,,Eudoxiu Hurmuzachi” pentru romanii de pretutindeni impreund cu
Asociatia ,,Scoli pentru un viitor verde” au inceput joi, 20 noiembrie 2014, distribuirea
manualelor pentru romanii de pretutindeni: ,,Limba si literatura romana”, ,, Traditii si
obiceiuri romanesti”, precum si manualul de ,,Spiritualitate romaneascd” (insotit de
DVD-ul ,,Vita —film documentar — manual de spiritualitate romaneasca”). Primul
colet de manuale a plecat spre comunitatea romaneasca din Cipru. Au urmat Republica
Moldova, Spania, Grecia, Marea Britanie, Franta, Italia, Serbia, Bulgaria, Albania,
Macedonia, Ucraina si Croatia. Cu sprijinul Ambasadelor Romaniei din tarile
mentionate, acestea vor fi puse la dispozitia asociatiilor romanesti, care deruleaza
proiecte tip “Scoala Romaneascd de Duminicd”, parohiilor cu preoti romani, care
sustin activitati culturale si spirituale, precum si bibliotecilor din sistemul public al
statelor respective, unde urmeaza sa fie amenajate colturi cu carte romaneasca.

,,Carte pentru detinutii romani aflati Tn sistemele penitenciare din alte tari” — prin
intermediul caruia detinutii romani, care executa pedepse in alte sisteme penitenciare
din Europa citesc carfi in limba roméana, prin grija Administratiei Nationale a
Penitenciarelor si a Institutului ,,Eudoxiu Hurmuzachi” pentru romanii de pretutindeni.
Cele doua institutii partenere si-au propus colectarea de carti in limba romana pentru
crearea, prin donatie, a unui fond de carte destinat realizdrii de biblioteci pentru
detinutii romani, aflati in sisteme penitenciare din strdinatate. Obiectivele proiectului
vizeaza dezvoltarea universului de cunoastere al detinutilor de origine romana, aflati
in sisteme penitenciare europene, precum §i dezvoltarea colaborarii cu alte sisteme

penitenciare din Europa, care custodiaza cetateni romani.
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Pana la 24 noiembrie 2014 — ziua inceperii proiectului au fost colectate
aproximativ 4.800 de volume. O parte dintre acestea va ajunge, In perioada urmatoare,
in sistemul penitenciar spaniol, prin intermediul preotilor misionari desemnati de catre
Mitropolia Ortodoxa a Europei Occidentale si Meridionale — Episcopia Ortodoxa
Romana a Spaniei si Portugaliei. De asemenea, vor primi carti in limba materna si
detinutii romani aflati in penitenciarele din Grecia, Italia, Belgia si Marea Britanie.

- Masa rotundd dedicatd personalitatii lui Moise Nicoara (una dintre cele 12 figuri
importante din istoria Romaniei, care se gisesc pe filele Calendarului IEH 2015)°, un
prim pas in cadrul proiectului IEH ,Interferente culturale — promovarea
personalitatilor romanesti din jurul granitelor”, al carui scop este acela de a creste
gradul de informare a tinerilor din tard si din afara hotarelor actuale ale Romaniei cu
privire la sustinerea cauzei romanesti, indiferent de timp si timpuri. La eveniment au
participat 41 de studenti, din anii II si III de studiu ai Facultatii de Drept, Universitatea
Transilvania, Bragsov. Temele discutate au fost generoase: portret Moise Nicoara,
Romanii de pretutindeni — istorie si geografie, precum si prezentarea activitatilor si
structurii Ministerului Roman al Afacerilor Externe si ale Institutului ,,Eudoxiu
Hurmuzachi” pentru romanii de pretutindeni (27 noiembrie 2014, la sediul Institutului
“Eudoxiu Hurmuzachi” pentru romanii de pretutindeni). In cadrul proiectului ,,Carte
pentru detinutii romani aflati Tn sistemele penitenciare din alte tari”, derulat de
Administratia Nationald a Penitenciarelor si Institutul ,,Eudoxiu Hurmuzachi” pentru
romanii de pretutindeni, delegatia IEH a dus carte romaneascd la Penitenciarul de
femei din Thiva (Grecia) (2 decembrie 2014).

- Proiectul ,,Cartile calatoare”, derulat in perioada 27 noiembrie 2014-20 decembrie
2015, 1n vederea colectarii si distribuirii de carte romaneascd, menitd sa sprijine
asociatii romanesti, parohii cu preoti romani, care sustin activitati culturale si
spirituale in comunitdtile roméanesti din afara granitelor si sa contribuie la realizarea
proiectului IEH ,,Carte pentru detinutii romani aflati in sistemele penitenciare din alte
tari”, derulat impreund cu ANP - Administratia Nationali a Penitenciarelor®,

Ca urmare a colectdrii cartilor de pe raza judetului Ialomita, o prima etapa a
proiectului ,,Cartile calatoare”, s-a desfasurat de Ziua Nationald a Culturii - 15 ianuarie

2015 - la Casa de Cultura din Slobozia, in organizarea IEH si a Asociatiei Judetene

® Moise Nicoard s-a nidscut la pe 30 noiembrie 1784, la Gyula (Regatul Ungariei/ Imperiul Habsburgic), a fost
jurist, profesor, traducdtor, scriitor si patriot roman, a tradus Supplex Libellus Valachorum Transilvaniae (Petitia
Valahilor din Transilvania). Manuscrisele lui Moise Nicoara se gasesc in Biblioteca Academiei Romaéne.

6 Sursa: www.rgnpress.ro, vizitat pe 18 ianuarie 2015, orele 12:02
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Sportul Pentru Toti, lalomita, parteneri fiind Primaria Municipiului Slobozia si
Administratia Nationald a Penitenciarelor. Cartile colectate In aceastd prima etapa a
proiectului ,,Cartile célatoare” au fost transportate si oferite, prin intermediul IEH,
Asociatiei Femeilor Roméance din Grecia, cu sediul in Atena si Asociatiei romano -
elene ,,Sfintii Imparati Constantin si Elena” din Aspropyrgos, care vor deschide prima
biblioteca de carte romaneasca in Atena.

Incepand din 17 decembrie 2014, dr. Angel Tilvir este ministru delegat pentru relatiile
cu romanii de peste hotare, in cadrul Ministerului Afacerilor Externe. Zvetlana lleana
Preoteasa este din aprilie 2013 - director general al IEH, iar Nicolae Brinzea - director general
adjunct din mai 2013.

IEH are sediul pe Calea Victoriei, nr. 118, sector 1, Bucuresti, tel. 021/3102698,
fax: 021/3101536, e-mail: office@ieh.ro, web: www.ieh.ro.

Bibliografie selectiva

- Banescu, Nicolae, Corespondenta familiei Hurmuzaki cu Gheorghe Barit, Valenii de
Munte, 1911

- Balan, Teodor, Fratii George si Alexandru Hurmuzachi si ziarul Bucovina, Cernauti,
1924, p. 45

- Satco, Emil, Enciclopedia Bucovinei, vol. I, Tasi, 2004

- Sbhiera, I. G., Enciclopedia Romdna, vol. 11, 1900, pp. 736-739 (selectiv)
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Management aplicat — intre

competitivitate s1 functionalitate.
Studiu de caz.

-Partea I-

Maidalina MIHAILA
Ovidiu SOLOMON

Abstract

This report aims to outline the strategic architecture analysis of the XENOPS Company, a
private company that activates within field of archival services. This company is one of the market
leaders in the field of archiving and document management, having a promising potential for future
development, mainly based on highly qualified staff and the provided services, which are not only
highly qualitative, but also affordable. However, the XENOPS Company needs significant
improvement on its strategic choices.

The dynamic of the organizational environment is determined by a number of factors which
would force any company to adopt self-innovative management strategies, capable of ensuring
permanent competitive advantage and durable market presence. Achieving these two main
goals underlines the implementation of such strategies that are in line with the social, economic,
political, legal, cultural and natural environment. The organizational climate, the quality of
services, the technological tools — all these are basic elements in an organization, also being an
intrinsic part of a competitive strategy, but, their development on an internal, functional basis,
independent of competitors’ trajectory, may only be a reflex towards a successful management,
such as the case of XENOPS Company, that we chose to analyze in this paper, without the certainty
of a sustainable growth, hypothesis which is verified in this study.

In terms of used analytical tools, we decided to use SWOT and PEST analysis as key
instruments. We also conducted an analysis of the company's core competencies, thus highlighting
the competitive advantage that the company has on its the market segment.

The main finding relies on the fact that the company has a rather mixed competitive

strategy, mainly based on the transition from a cost-leadership strategy (price advantage) to a
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manner that is focused on differentiation. Given the fact that the company’s services are constantly
improved and updated, more and more differentiation-based issues emerge within its strategic
architecture. Therefore, the current status of the company is more centered on the cost-leadership
strategy.

However, for this particular company, the problem within its strategic architecture relies
on the lack of a centralization of all issues regarding competitive strategies. The root of the problem
is to be found in the fact that the company’s management team makes use of a strategic approach
that is more centered on the operational side, while not enough attention is drawn to the
organizational external environment (competition). This means that an effort was made within
each department towards improving its provided services, in order to gain a competitive advantage,
but the information is not centralized and there is no market research department, focused on
locating and attracting possible customers. The main activities of such a business department
should be based on the competitive advantages arising in other departments and also on the
information that is collected through market and competition analysis. Moreover, we believe that
it is essential for the XENOPS Company to develop a marketing campaign, in order to improve its
visibility. These strategies could help the company make a name within the industry, especially

since XENOPS is very active in Corporate Social Responsibility.

Introducere si motivatie
Scopul acestui raport este de a analiza strategia Companiei XENOPS din punct de vedere
al competitivitatii si al performantei in afaceri, legand aceste aspecte de oportunitatile pe care
firma le are in segmentul de piata pe care este prezentd, precum si abordarea pe care compania o
adopta atunci cand vine vorba de alegerile sale legate de management. Pe baza constatarilor cu
privire la aceste aspecte, se vor evidentia zonele care pot fi imbunatatite si vor fi formulate
recomandari.

Am ales sd analizam Compania XENOPS datorita faptului cd aceasta este printre

companiile private cu cel mai mare succes din Romania® fiind, totodat, lider pe segmentul siu de

1 Acest lucru reiese din informatiile disponibile pe site-ul companiei, conform ciruia firma a fost inclusi in Topul National al
firmelor private din Romania din 2005 si pana in prezent, realizat de catre Camera de Comert si Industrie. Astfel, Compania X a
plecat de la locul 10 n Topul National al firmelor private din 2005 la Locul 1 in Topul National in 2008, castigatoarea marii cupe,
avand o ascensiune notabila si incluzand-o intre liderii de piata din domeniul arhivarii si managementului documentelor. Tn prezent,
compania este in continud dezvoltare a arhitecturii sale strategice, ct si a portofoliului de clienti.
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piata. Cu toate acestea, nu exista informatii disponibile despre instrumentele manageriale pe care
compania le foloseste Tn activitatea sa de business. Tn acest sens, faptul ci am avut si avem
colaborari directe cu aceasta companie (Unul dintre autori a fost angajat al companiei pe o perioada
lunga de timp) ne-a permis sa purtam discutii directe cu personalul din departamentul de
management si sa intelegem mecanismul strategic al companiei prin observatie directa si
participativa. Din lipsa unor surse bogate cu privire la strategia generala de management a
companiei, interviurile semi-structurate aplicate atat la nivel de conducere, cat si la nivel executiv,
s-au dovedit a fi esentiale in structurarea acestui raport.

Acestea fiind spuse, credem ca prezenta lucrare reprezinta o oportunitate de a intelege si
de a propune imbunatatirea strategiei firmei, astfel incat Compania XENOPS sa ramana si sa 1si
consolideze pozitia de lider de piatd in sectorul sau de activitate. Totodata ar putea reprezenta un
instrument util pentru oricine incearca sa inteleaga si sa imbunatateasca managementul strategic
al unei companii private de dimensiuni medii din sectorul serviciilor. Tn acelasi timp, poate
reprezenta si un punct de plecare important pentru cercetéri viitoare in domeniul managementului

afacerilor din Romania.

Intrebarea de cercetare
Este arhitectura strategica a XENOPS bazata pe un management eficient de strategii

competitive, astfel incat si asigure 0 crestere sustenabilid a companiei?

Precizari metodologice

Definitii

Functionalitate

Cand vorbim de strategia companiei XENOPS la nivel functional, intelegem concentrarea
strategiei din punct de vedere intern al afacerii, Tn asa fel incat compania sa isi eficientizeze

mecanismele interne.

Competitivitate

Cand vorbim de competitivitate, ne referim la concentrarea strategiei companiei in special

pe adaptarea proceselor interne la cerintele pietei, date de catre miscarile competitorilor.
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De exemplu, in cazul domeniului de fata, schimbarile interne in termeni de competitie
trebuie facute atat din punctul de vedere al eficientizarii proceselor (functional/operational), cat si
din punctul de vedere al modului de atragere a clientilor (competitiv).

Tn teoria clasica, competitivitatea nu este altceva decat un ,.echilibru dinamic intre eficienta

2 Relatia generica eficacitate-eficienta aratd faptul ci o firma este viabild pe piatd in

si eficacitate
momentul in care nivelurile de eficienta si eficacitate ale sistemului sdu de afaceri ating fiecare cel
putin valori minime de performanta. Nivelul minim al performantei este impus de piata (clienti si
competitori). Cu cat concurenta este mai acerba, cu atat este mai plauzibil ca nivelul minim de
performanta sa fie mai ridicat. Astfel, se poate concluziona ca performanta unei afaceri viabile este
o stare de competitivitate a firmei atinsa printr-un nivel de eficacitate si eficientd care 1i asigura o
prezenta durabila pe piata. Aceeasi relatie eficacitate-eficienta evidentiaza si legatura indisolubila
ntre inovare si competitivitate. Pentru a atinge obiectivul de competitivitate planificat sau impus,
inovatiile la nivelul sistemului de afaceri trebuie sa fie semnificative in raport cu timpul alocat

cresterii nivelului eficacitatii si al eficientei. De regula, planificarea apare in cazul liderilor de

piatd, iar impunerea, in cazul urmaritorilor.

Arhitectura strategica

Cand vorbim de arhitecturd strategicd, ne referim la alegerile companiei in termeni de
structura, obiective si capabilitati. Este vorba de corpul strategic pe care fiecare companie 1l are,

cu particularitatile sale.

Motivarea abordarii metodologice
Raportul se bazeaza pe o cercetare calitativa, de tip exploratoriu. Metoda utilizata este cea
a studiului de caz asupra Companiei XENOPS, avénd ca tehnici interviul semi-structurat si
nestructurat, analiza documentelor online si observatia participativa. Pentru a colecta si analiza
datele, am folosit fisa de observayie, precum si trei instrumente specifice analizei mediului de
afaceri: analiza SWOT, analiza PEST si, de asemenea, o schema pentru competentele-cheie ale

companiei (CORE COMPETENCIES). Motivul pentru care am ales ultimele trei instrumente este

2 Brad, S. (2014). ,,Principiile Managementului romanesc la baza cresterii competitivitatii” in Contributii la conturarea unui model
romanesc de management. Petrescu, lon (coord). Bucuresti: Ed. Expert, p. 181
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faptul ca legatura puternica dintre ele ne ajuta sa distingem profilul companiei in cadrul strategiilor
competitive si al performantei Tn afaceri.

Analiza SWOT arata pozitia curenta sau situatia in care o companie se afla in cadrul pietei.
Tn cazul nostru, am folosit acest instrument cu scopul de a descoperi caracteristicile mediului intern
al companiei (puncte tari si puncte slabe) si mediului extern (oportunitati si amenintari).

Al doilea instrument ales este analiza PEST, fiindca ofera o cercetare in profunzime a
mediului extern analizat in Oportunitagi si Amenintari, incluse deja in analiza SWOT, permitandu-
ne sa descoperim principalele provocari cu care firma se confrunta pe piata; de asemenea, aceasta
abordare ne-a oferit posibilitatea de a identifica potentiale raspunsuri strategice la aceste provocari.

Nu Tn ultimul rand, am ales identificarea competentelor-cheie ale companiei cu scopul de
a intelege mai bine pozitionarea sa pe piata. Termenul se refera la principalele puncte forte sau
avantajele strategice ale unei afaceri. Aceste core competencies reprezinta 0 combinatie de
,,cunostinte acumulate si capacitati tehnice care dau unei afaceri caracterul competitiv pe piata”>.
Mai mult, aceasta abordare ii ofera cercetatorului instrumentul prin care poate vedea ,,cea mai buna
sansa pentru dezvoltarea continud a companiei si de supravieyuire, aga cum acesti factori sunt ceea
ce diferentiaza compania de competitorii sdi”*. Acestea fiind spuse, analiza competentelor de baz,
impreuna cu analiza SWOT conduc la schema de avantaje competitive pe care o companie trebuie

sa le aiba pentru a-si consolida si mentine pozitionarea pe piata.

Limite

Una dintre limite este legata de datele utilizate pentru analiza.

Din cunostintele noastre, nu exista nicio cercetare anterioara, de orice fel, despre compania
XENOPS sau despre orice altd companie de arhivare si management al documentelor. De
asemenea, asa cum se mentioneaza in capitolul introductiv, nu existd documente disponibile care
sa contina informatii despre optiunile conducerii companiei atunci cand vine vorba de strategii
competitive si performanta in afaceri. Astfel, pentru obtinerea a cat mai multe informatii, am fost

nevoiti si colectam datele prin interviuri semi-structurate si nestructurate. In ciuda acestui aspect,

3, the combination of pooled knowledge and technical capacities that allow a business to be competitive in the
marketplace”. Investopedia. Core Competencies. Disponibil online la:
http://www.investopedia.com/terms/c/core_competencies.asp; Accesat pe 9 februarie 2015.

4 Ibid.
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experienta in domeniul cercetarii, precum si istoricul colaborarilor cu firma XENOPS, ne-au ajutat
sa stabilim un caracter cvasi-obiectiv al datelor culese.

De asemenea, credem ca o Viitoare cercetare bine fundamentata, incadrata in domeniul
sociologiei organizagiilor, ar putea completa si imbunatati rezultatele acestui raport, ajutand
cercetatorul sa depaseasca limitarile pe care le-am intdmpinat noi.

O alta limitare in ceea ce priveste sursa de informatii este lipsa datelor financiare, date care
ar fi putut fi utile Tn Tntelegerea ascensiunii rapide a firmei. Totusi, am reusit sa identificam, n
informatiile publicate pe site-ul companiei, faptul ca aceasta a fost premiata la nivel national
privind cifra de afaceri si profitul brut, clasandu-se pe locurile 2 si 3 din Topul national al firmelor
private, fapt ce atesta succesul companiei din punct de vedere financiar.

Trebuie de asemenea mentionat ca acest raport are mai degraba rolul de precercetare,
piatra de temelie pentru o viitoare cercetare care sa cuprinda nu doar compania XENOPS, ci si
celelalte companii de arhivare si managementul documentelor de pe piata roméneasca, cu

posibilitatea declararii identitatii si cu posibilitatea accesului la datele financiare.

Cadru teoretic

Pentru a intelege optiunea strategica a companiei in ceea ce priveste managementul, a fost
realizatd o analiza comparatd a unor teorii ce ne ajuta sa utilizam concepte vitale in intelegerea
Companiei XENOPS, precum management, mediu organizational, competitivitate si
functionalitate.

O definitie clasica a managementului organizatiilor este oferita de catre teoreticianul Mike
Smith, care vede managementul ca ,,activitatea de a determina alte persoane sa transforme resurse
in asa fel incat sa adauge valoare organizatiei in ceea ce priveste atingerea scopurilor
organizationale™.

Managementul organizatiei (prin conceptul de organizatie se Intelege intreprindere,
firma, companie etc.) se bazeaza, este construit si mai ales evolueaza prin continua schimbare,
ameliorare, adecvare, adaptare si consolidare, in functie de anumite conditii generale, locale,
particulare sau specifice. Managementul organizatiei se situeaza intre doua extreme: standardizare

si individualizare. La nivel de metoda si practica, de strategie si actiune, ca si de maniera de

5 ”the activity of getting other people to transform resources so that the results add value to the organisation in terms of reaching
its organisational goals” in Smith, Mike. (2011). Fundamentals of Management. London: McGraw Hill Higher Education, p. 5.

6
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activare a diferitelor mecanisme de realizare a obiectivelor grupului de interese 1n cauza,
managementul nu este unic, nici in totalitate diferit. Standardizarea poate fi unica sau unitara la
nivelul aceleiasi organizatii, dar nu se traduce intr-o filosofie si nici iIn metode unice si unitare nici
macar pentru doud asemenea entitati situate chiar In aceeasi tara sau sector de activitate.

Optiunea, ca si constructia managementului in organizatie, sunt ele insele rezultat al
pozitiondrii mai mult sau mai putin obiective fata de si in situatii contextuale particulare. Intr-un
asemenea sens putem pune problema si aborda specificul national sau regional al
managementului organizational, respectiv influenta contextului si a evolutiei conditiilor si
factorilor de influenta asupra acestuia.

Tnceputurile culturii manageriale in Romania apar in ultimele decenii ale secolului al XIX-
lea, sub doua forme: a) preluarea conceptiilor clasicilor managementului; b) elaborarea unor lucrari
si studii economice romanesti originale.

Pornind de la analiza problemelor economico-sociale de baza, de la realitatea romaneasca
a acelei etape, ganditorii romani din secolul trecut au dovedit originalitate si competenta stiintifica
in abordarea unei chestiuni de majora semnificatie, si anume: propasirea natiunii romane pe calea
industrializarii tarii. Pe aceasta cale, ei au contribuit la fundamentarea teoriei economice nationale.
Printre ideile cu aplicabilitate la management, retinem sublinierea facuta de reprezentantii scolii
romanesti de economie, si anume ca nu poate fi vorba de o economie valabila pentru toate tarile,
independent de treapta de dezvoltare in care se situeaza, ci, dimpotriva, este necesar ca fiecare fara
sd-si fundamenteze stiinta sa economicd. Aceasta idee 151 mentine actualitatea si in prezent, fiind
imbratisatd atat de specialistii din domeniul stiintei economice, cat si de cei ce activeaza pe taramul
managementului. Tn acest sens, raportand la problematica Companiei XENOPS, alese in vederea
realizarii studiului de caz, nu putem vorbi de o formuld generald valabila pentru tipul de

management pe care il abordeaza compania. Acest lucru rezulta in special din obiectul sau de

activitate, care are Tn spate o realitate a statului roman, si anume incapacitatea de gestionare a

documentelor din institutiile publice. Astfel, existenta Companiei XENOPS reprezinta o nevoie

interna de a pune la punct organizarea documentara a tuturor insitutiilor statului.

Managementul capata valente particulare si in functie de mediul organizational specific
fiecarei companii. O definitie generala a acestuia descrie mediul organizational ca un ansamblu ce
»include lucruri, persoane, conditii sau influente care interfereaza cu functionarea sa. Numai cé

unele interferente sunt directe, Tntrucat organizagia intra sau se afla deja in relatie cu acei factori,
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pe cand altele sunt induse indirect de diversi alti factori din mediu”®. Tn plus, sunt distinse
urmatoarele tipuri de medii: social, economic, politic, juridic, cultural si natural, care au rolul de
factori determinanti ai dinamicii mediului organizational, ducand la o dubla determinare a
mediului unei organizatii:

1. Determinare interna (care priveste relatiile dintre indivizi in raport cu resursele

existente) — climatul organizational

2. Determinare externa (datd de influenta factorilor externi asupra mediului intern, adica

asupra climatului organizational)’.

Prin climat organizational, E. Paun (1999) intelege ,,ambianta intelectuala si morala care
domneste intr-un grup, ansamblul perceptiilor colective si al starilor emotionale existente Tn cadrul
organizatiei. Climatul exprima starile generate de confruntarea dintre asteptarile angajagilor si
conditiile de munca si de viata oferite de organizatie, ...este o stare de psihologie colectiva, un
fenomen de grup, o stare de contagiune colectiva, care se obiectiveaza in ceea ce am putea numi
ambianta umani interna a organizatiei”®. Iati, deci, cum un rol deosebit de important in organizatie
este detinut de catre principala resursa a ei, si anume, angajatii. Din acest punct de vedere, modul
n care acestia performeaza la locul de munca, capacitatea lor de empatie cu scopul organizatiei
din care fac parte, precum si satisfactia in raport cu ceea ce fac (si implicit cu remuneratia pentru
munca depusi) sunt factori importanti pentru produsul final al organizatiei. Tn acest sens,
economistul Albert Hirschman publica una dintre pietrele de temelie ale managementului, studiul
numit ,,Exit, Voice and Loyality: Responses to Decline in Firms, Organisations and States”. Aici,
economistul sustine faptul ca oamenii (angajatii) au doua tipuri principale de reactii ca raspuns la
starea de dezamagire. Una dintre ele este cea de ,,a se retrage din peisaj” (exit), pe cand cealalta
presupune sa ia atitudine si sa isi exprime nemultumirile de la locul de munca (voice). Un astfel
de comportament este intalnit si astizi, in mai toate companiile private ale lumii. Tn cazul
Romaniei, vom vedea cum si daca se aplica firmei analizate®.

O analiza la nivel de climat organizational presupune o cercetare la nivel micro, Insd
raportul de fata este structurat pe o analizd macro, focusatd mai degraba pe acele determinatii

externe/factori care influenteaza schimbarea climatului organizational si, implicit, al strategiilor

6 Vlisceau, 1999, p. 214.
7 Ibid., pp. 139-140
8 Paun, 1999, p. 115
9 Hirschman, 1970.
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de management adoptate de citre companie. In plus, concentrarea pe factorii interni este mai putin
utila in raportul de fata intrucat ,,in realitate, factorul uman e direct responsabil de crearea si
optimizarea climatului organizational si nu organizatia in sine. Organizatiile sunt creatoare de
climat organizational numai in masura in care schimbarile aparute la nivel social, economic, politic
determina revizuirea traseului acelei organizatii, a scopului fundamental al acesteia, integrarea in
posibile relete organizationale”?. Astfel, o companie este raspunzitoare de schimbarea climatului

organizational numai cand intervin modificari de ordin extern (prin relagionarea cu alte organzatii).

Optiuni pentru analiza strategiei

Tn ceea ce priveste optiunile pentru analiza strategiei firmei XENOPS, vom realiza acum o
scurtd trecere in revistd a modelelor teoretice. In ceea ce priveste profilul strategic al XENOPS,
vom analiza datele companiei utilizand Generic Strategy options
modelul strategiilor generice ale lui

Competitive Advantage

Michael Porter. Motivatia utilizarii _ -
Lower Cost Differentiation

acestui model de analiza vine din faptul
cad cele trei instrumente de analiza

(SWOT, PEST, Core Competencies)

Broad target Cost Leadership Differentiation

furnizeaza doar date cu privire la Compatitive
cope

optiunile strategice interne ale firmei,

neavand capacitatea de a expune strategia Narrow target boas

firmei privind piata. Tn acest sens, aceste

modele de strategie sunt importante
L . . . Imaginea 1: Modelul Strategiilor Generice al lui M. Porter.
pentru a indica dII’eC‘;Ia In care Sursa: http://www.coursework4you.co.uk/essays-and-
L . . dissertations/porter-generic-strategies.php
organizatla merge in raport cu plata, ceea

ce inseamna ca pot servi drept puncte de pornire in intelegerea strategiei firmei.
Modelul strategiilor generice (M. Porter) se referd la trei strategii principale pe care o

societate le poate adopta in cadrul pietei:

10 1dem.
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1. Strategia de dominatie prin costuri totale (Cost-leadership strategy)

Aceasta strategie se referd la companii care abordeaza conducerea orientata pe optimizarea
costurilor de productie (low-cost), adica axarea pe clientii sensibili la pret, interesati de costuri
avantajoase. Aceste avantaje de cost pot fi atinse de catre organizagie prin imbunatatirea eficientei
proceselor, accesul unic la o sursd mare de materiale care implica costuri mai mici, ceea ce
optimizeaza externalizarea si deciziile de integrare pe verticala, sau evitarea totalda a unor costuri.
Dacd firmele concurente nu sunt in masura sa reduca costurile pana la o suma similara, firma poate
fi capabild si-si mentind un avantaj competitiv bazat pe cost.

Tn cazul In care o companie reuseste sa implementeze aceasta abordare, aceasta ar trebui
sa aiba urmatoarele puncte tari interne:

»Accesul la capitalul necesar pentru a face investitii semnificative in mijloacele de

productie; aceasta investitie reprezinta o bariera la intrarea pe piata, bariera pe cace multe

firme nu o pot depasi.

= Indemanare in proiectarea de produse pentru fabricarea eficienta - de exemplu, cu un numar
mic de componente, pentru a scurta procesul de asamblare.

= Nivel ridicat de expertiza in ingineria procesul de fabricatie.

= Canale de distributie eficiente”?.

2. Strategia de diferentiere (Differentiation Strategy)

Strategia de diferentiere se axeaza pe unicitatea produsului sau dezvoltarea serviciului.
Aceste produse si servicii unice sunt percepute de catre clienti ca fiind fie superioare calitativ, fie
diferite de produsele si serviciile concurentilor. Compania se bazeaza pe faptul ca unicitatea
produsului va acoperi mai mult decét pretul mai ridicat decat media pietei.

O firma care alege aceasta strategie poate avea urmatoarele puncte forte in mediul intern:

=, Accesul la cercetare stiintifica inalta
= Echipa de dezvoltare de produse foarte bine pregatita si creativa.
= Echipa de vanzari puternica, avand capacitatea de a comunica cu succes punctele forte

percepute ale produsului.

' Quick MBA. Knowledge to power your Business. Porter’s Generic Strategies. Disponibil online la:
http://www.quickmba.com/strategy/generic.shtml/ ; Accesat pe 9 februarie 2015.
12 |dem.
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= Reputatie Corporate pentru calitate sau inovatie”*.

3. Strategia de Focalizare (Focus/Differentiation Strategy)

Compania care adopta aceasta strategie se axeaza pe un segment ingust de piata, in cadrul
caruia incearca fie adoptarea diferentierii fata de concurenta, fie o conducere orientata catre
optimizarea costurilor. Companiile care aleg s se dezvolte focalizat se bucura de multe ori de un
grad ridicat de loialitate din partea clientilor, ceea ce poate intimida concurentii. ,,De obicei, firma
incearca sa obtina un avantaj competitiv prin inovarea produselor si/sau de marketing de brand,
mai degraba decat prin eficientd. Aceasta orientare este cea mai potrivitd pentru firmele relativ
mici, dar poate fi folositd de orice companie. O strategie de focalizare ar trebui sa vizeze
segmentele de piata care sunt mai putin vulnerabile la Tnlocuitori sau cazurile Tn care competitia

este cea mai slabd, pentru a produce profit peste medie”*.

Despre Compania XENOPS

Scurt istoric

Compania XENOPS este o companie de dimensiuni medii, infiintatd in anul 1996 ca o
mica afacere, avand sub 20 de angajati. Domeniul principal de activitate a fost legat de servicii de
arhivare (cod CAEN 9101), in conformitate cu Legea Arhivelor Nationale nr.16/1996, publicata
in Monitorul Oficial al Romaniei, nr.71 din 09 aprilie 1996%°. Potrivit performantelor inregistrate
pe site, XENOPS a devenit de-a lungul anilor unul dintre liderii de piata in sectorul serviciilor de
arhivare.

Tncepand cu anul 2006, compania a inclus Tn portofoliul de servicii solutiile de arhivare si
gestionare a documentelor electronice in baza ELO Digital si pana in 2007 a dezvoltat o
infrastructura de depozitare si manipulare arhive®®.

Mai mult decét atat, de-a lungul timpului, compania a reusit sa dezvolte noi tehnologii de

management, in scopul de a oferi servicii de inaltd performanti. In plus, XENOPS conduce

13 1dem

14 1dem

15 Disponibil online la: http://www.arhivelenationale.ro/images/custom/image/Pdf-uri/L egea%2016-2006.pdf
Accesat pe 9 februarie 2015/

18 Informatii preluate de pe pagina de internet a firmei investigate.
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activitatile sale Tntr-o locatie echipata tehnic la cei mai inalti parametri, avand aprobarea Arhivelor
Nationale din Romania.

Astazi, Compania XENOPS reprezinta una dintre cele mai mari afaceri de servicii de
arhivare din mediul privat romanesc, cu peste 200 de angajati si un spatiu suficient de mare pentru
depozitare.

Ca o motivatie filosoficd a activitatii, compania si managerii sai cred in ,necesitatea
obiectiva a cresterii rolului Arhivelor Nationale ca singura institutie autorizata sa administreze
patrimoniul national de arhiva™'’. De asemenea, ei cred ci numai o echipid puternici de
profesionisti, bine instruita, ,,ce are la dispozitie mijloace tehnice de inalta performanta, poate fi
implicata in valoarificarea reala a societatii, putind sa contribuie la pastrarea identitatii natiunii -

documentele de arhiva”?®.

Structura organizationala si serviciile oferite

Structura
La inceputul anului 2014, Compania XENOPS era structurata astfel:

e Pe departamente:

Departament Nr. salariati
ARHIVARE 140
DEPOZIT 12
LOGISTICA 26
IT 7
ADMINISTRATIV 16
TRANSPORT 8
Total 209

Tabel 1. Structura companiei XENOPS pe departamente 2014

Sursa: R.U. Compania XENOPS

Pe varsta ("companie tanara”):

VARSTA MEDIE 35.63437
SUB 30 94 | 0.449761
30-39 23 | 0.110048

1" Declaratia consilierului stiintific al Companiei.
18 Declaratia Managerului General al Companiei.
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40-49 43 | 0.205742
50-69 22 | 0.105263
PESTE 70 2 | 0.009569

Tabel 2. Structura companiei XENOPS pe categorii de varstd_2014
Sursa: R.U. Compania XENOPS

e Conducerea Companiei XENOPS este structurata astfel:
- Manager General
- Director Executiv
- Director IT&C
- Manager tehnic
- Consilier Stiintific
- Manager financiar

- Manager cercetare si dezvoltare

Nu existd actionari.

Serviciile oferite

Compania XENOPS ofera 6 servicii principale:

1. Arhivarea fizica

Aceasta activitate se referd la prelucrarea documentelor cu scopul de a le gestiona si de a le

utiliza Tntr-o maniera eficienta. Procesul in sine are sase pasi:
= Tntocmirea nomenclatorului arhivistic.
= Fondarea
= Ordonarea documentelor
= Constituirea unitatilor arhivistice

= |nventarierea documentelor

Selectionarea documentelor®®

19 Informatii preluate de pe pagina de internet a firmei investigate.
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2. Arhivarea electronica
La cerere, documentele arhivate fizic pot si digitalizate. Acest process are trei pasi:
= Pregatirea documentelor
= Scanarea documentelor
» Indexarea/arhivarea documentelor?,

Pentru aceste la care sunt supuse documentele, Compania ofera solutii software si hardware in
functie de fiecare tip de document (indiferent de formatul acestuia). In acest sens, datoritd
multitudinii de documente atipice (mari mari de A3), compania a decis sa achizitioneze utilaje
profesionale special, precum 12S Copibook, SmartLF C140 (pentru documente pana la formatul

AQ0) precum si scanner-ul ATIZ (pentru scanarea cartilor foarte mari).

3. Transport/relocare

Compania XENOPS dispune de autoutilitare modern, echipate special pentru transportarea
documentelor. De asemenea, Compania pune la dispozitie si un serviciu de curierat pentru

transportul documentelor?:,

4. Depozitare/Gestiune
Acest serviciu se imparte in trei categorii:

= Depozitarea documentelor: Compania pune la dispozitia clientilor posibilitatea de a
deoozita fondul arhivistic in incaperi special amenajate pentru depozitare si protehare a
documentelor, cu sistem de eliminare de microorganismelor, patogenilor si ciupercilor.
Aceste depozite sunt dotate cu: sistem de securitate, acces pe baza de card magnetic,

senzori de miscare si de fum, supraveghere video cu inregistrare permanent, statie automata

20 |dem.
2l 1dem.
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de monitorizare Metrilog (avand si transmisiune GSM) pentru masurarca umiditagii si

temperaturii??,

Gestionarea documentelor: sistematizarea fondurilor arhivistice si  construirea
instrumentelor de evidenta and manage the recording instruments (PV de predare-primire,
ghiduri de raft si depozit, register de evidenta curenta si depozit). Acest serviciu permite
Companiei sa puna la dispozitie beneficiarului documente in format fizic, electronic, in

timp scurt si respectand toate prevederile legale?.

Curierat: transportarea documentelor in format fizic cerute de catre beneficiar la sediul

acestuia, cu ajutorul autoutilitarelor Companiei XENOPS.

5. Consiliere tehnica

Pentru acest serviciu, Compania XENOPS pune la dispozitie o sala de studiu si un punct

de informare echipat cu lucrari si jurnale de specialitate ce pot fi consultate de catre oricine este

interesat. Acestea sunt principalele directii in care Compania XENOPS ofera consiliere:

1.

a. Intocmirea (actualizarea) nomenclatorului.

b. Evaluarea materialului documentar

c. Organizarea si desfasurarea de cursuri de specialitate certificate.
d. Elaborarea procedurilor de management al documentelor

e. Sistematizarea fondurilor arhivistice

f. Amenajarea depozitelor de arhiva®,

Formare profesionala

Incepand cu anul 2015, Compania este certificati ANC (CNFPA) si organizeze cursuri de

functionar-documentare, pe durata a 160 de ore (dintre care 60 de teorie si 100 de ore de practica).

22 1dem.
2 |dem.
2 |dem.
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--Sfasitul primei parti--
Tn partea a doua vom prezenta studiul de caz, realizat prin intermediul instrumentelor de

analiza a afacerii, precum si prin intermediul instrumentelor sociologice. In plus, vor fi prezentate

si rezultatele si concluziile studiului.
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