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SOCIETATE SI RELIGIA ORGANIZARII iN
VIZIUNEA LUI BAPTISTE RAPPIN

Mihail Ungheanu'®

REZUMAT

Organizatia este un cuvant pe care il foloseste toata lumea, un
concept care pare cunoscut. Cu toate acestea, nu toate implicatiile acestui
concept sunt cunoscute. Acest articol exploreaza conceptul de organizatie
si modul in care a fost abordat in cibernetica §i in stiintele
managementului; de asemenea, incearca sa scoata la lumind, prin
explicarea semnificatiei sale si a migratiei sale de la biologie la
ciberneticd, consecintele care decurg pentru societate. Relatia care existd
intre societate si organizatie este una de subordonare. Sub forma miscarii
panorganizationale (B. Rappin), viata omenirii este in curs de
transformare. Societatea trebuie, asadar, sa sufere o transformare
radicald pentru a deveni o ,,organizatie a organizatiilor”, un proces care
ar trebui sd produca o unitate globald a omenirii. Aceasta linie de gandire
isi are raddcinile in ciberneticd (care, prin insdsi denumirea sa, este legata
de ideea de guvernare), o disciplina care se ocupd cu promovarea
eficientei. Rezultatul poate fi unul singur: anihilarea libertatii individuale
si a culturilor, civilizatiilor etc.

Cuvinte-cheie: management, tiranie, cibernetica, religie,
societate.
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1. INTRODUCERE

,,Organizatie” este un termen folosit si inteles de majoritatea
oamenilor. Cu toate acestea, este interesant sd analizdm ce se
ascunde 1n spatele utilizarii cotidiene a acestui termen. Organizatia
este un concept legat de biologie, ciberneticd, sociologie si stiinta
managementului. Este o expresie prezentd in limbajul curent, iar
referentul ei se face simtit in viata de zi cu zi, deoarece viata fiecarei
comunitati se bazeaza pe un anumit tip de organizatie. Ordinea si
organizatia merg mana in mana. ,,Organizatie” nu este doar o forma
simpla de ordine, ci implica ceva mai mult. ,,Organizatie” poate fi
utilizat pentru a descrie grupuri de persoane angajate In diverse
activitati menite sa realizeze ceva; obiectivul poate fi pe termen
scurt sau pe termen lung. Pentru a fi eficienta, o astfel de asociere
functioneazd in conformitate cu programe de actiune rationale,
utilizdnd instrumentele cele mai adecvate necesare, inclusiv
planificari rationale cuprinzdtoare. O organizatie reprezintd o
modalitate de a aduce unitate unei multitudini de componente pe
care la orienteaza catre un scop. O stiintd a organizarii este o stiinta
despre modul 1n care organizatiile sunt construite si facute mai
eficiente. Dupa cum vom vedea, conceptul de organizare nu este
unul neutru; el contine presupozitiile unei revolutii antropologice.

Intr-un anumit sens, conceptul de organizare este legat de
ceea ce s-ar putea numi esenta modernitdtii si de revolutia
industriala, care caracterizeaza lumea occidentald. Occidentul este
mai mult dect o denumire geografica. Aceste denumiri exprima un
concept sau o idee, care este strans legata de conceptul pe care il
examinim si de teologia managementului. Intelegerea a ceea ce este
,Occidentul” este o modalitate de a intelege transformarea pe care
o traverseaza lumea astdzi. Acest concept de ,,Occident” a suferit si
continud sa sufere schimbari. ,,Occidentul” a schimbat, de
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asemenea, lumea si a declansat globalizarea si globalismul.
Prezentarea si explicarea conceptului de ,,organizare” (poate si a
procesului de organizing) sunt un pas necesar pentru a intelege
aceste procese (si consecintele lor). Potrivit ganditorului francez
Baptiste Rappin, stiintele organizérii si managementului sunt o
expresie a acestei viziuni despre lume care este implicitd in
procesele vizibile ce afecteaza lumea contemporana. Ele exprima
aceeasi logica a organizarii si eficientei pe care Jacques Ellul a
atribuit-o ,,sistemului tehnic” sau ,,la technique”.

2. REVOLUTIA MANAGERIALA

Autorul francez Baptiste Rappin, conferentia al
Universitatii din Lorena — Institutul de Dirijare a Intreprinderilor din
Metz, specializat in filosofia managementului, a scris extensiv
despre acest subiect, precum Au fondament de managment.
Theologie de [’organisation [Despre temeiurile managmentului.
Teologia organizarii/organizatiei] — doua volume (Nisa, editura
Ovadia, 2014, respectiv 2016), Heidegger et la question du
managment[Heidegger si chestiunea managmentului] (Nisa,
editura Ovadia, 2015), Les enjeux anthropologiques du coaching
[Miza antropologica a coachingului] (Nisa, editura Ovadia, 2014),
etc. Pe langd descrierea generald a ceea ce sunt stiintele
organizationale, el a evidentiat subtextul teologic si religios al
acestora. Rappin aratd ca, desi existd trei paradigme majore in
epistemologia stiintelor managementului/organizatiei, toate sunt
legate de niste presupozitii comune'®?. Cele trei paradigme sunt

182 Baptiste Rappin, “D‘unité ontologique des épistémologies
gestionnaires et de ses consequences™ [“Despre unitatea ontologica a
epistemologiilor manageriale si consecintele sale ], iIn Management et
Avenir, 2011, 3 (43), p. 476.
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pozitivismul, constructivismul si interpretativismul. Unitatea
ontologicd  subiacentd  este  metafizica modernd a
Sinelui/Subiectului, rezultatul modern al cautarii fundamentului
ultim al realitatii in subiectul uman (transcendentala I.Kant), o
abordare care a dus la abordarii onto-teologice ale realului.
Consecinta transformarii subiectivititii umane in fundamentul
realitdtii a fost aparitia unei viziuni asupra lumii in care toate
celelalte fiinte sunt reduse la un instrument, la un obiect, o viziune
asupra lumii In care obiectul este mediat de reprezentare; aceasta
este radacina viitoarei mentalitati tehnocratice; lumea devine o
imensd magazie de lucruri aflate la dispozitia omului. Actul
reprezentarii obiectiveaza lumea externa si continutul ei. Aceste
continuturi devin obiecte si, ca atare, intra intr-o relatie cu subiectul
uman, o relatie bazata pe calcul si manipulare tehnic'®*. In acest
proces, fundamentul lucrurilor nu mai este ceva transcendent si
extern, ci ceva intern subiectivititii umane insesi. Reprezentarea
devine locul in care se nasc dovezile si certitudinea. Realul devine
real prin actiunea re-prezentdrii (si a omului). Stiinta organizarii si
managementul apartin acestei viziuni tehnocratice atit de specifice
istoriei si metafizicii Occidentului, care produce uniformitate
universala ori de céte ori ideile occidentale sunt adoptate de diferite
culturi si popoare. Stiintele organizationale apartin aceleiasi
dinamici a metafizicii occidentale, participand la tendinta catre
uniformizarea generald. Aceasta este o vocatie, iar stiintele
organizationale o 1indeplinesc in cadrul stabilit de societatea
manageriald, o formi de societate complet noui in istoria lumii'®*.
Consecinta acestei dezvoltari metafizice si istorice a creat un nou fel
de mentalitate care ignora caracterul finit si istoricitatea existentei
umane. A produs dominatia metodei si a tehnicii in viata umana;

183 Ibidem, p. 478.
184 Ibidem, p. 480.
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adevarul depinde de metoda utilizatd. Rezultatul este ceea ce s-ar
putea numi tehno-stiintd, o fuziune intre metoda si epistemologie,
prin care metoda este epistemologie; stiinta este subordonatad
aplicatiilor tehnice. Ajungem la adevir numai prin aplicarea
metodei stiintifice. Conform acestei linii de gandire, de tip
heideggerian, istoria metafizicii, care se confunda cu istoria
Occidentului, a produs era ratiunii instrumentale si tehnice — era
sistemului/societatii tehnice”; legatd de aceasta este conceptia
adevarului ca corespondenta. Diversele stiinte si abordari utilizate
pentru a intelege lumea sunt diverse moduri de obiectiva ceea ce
existd, adica de a transforma toate fiintarile in obiecte, instrumente
care existd numai pentru a satisface dorintele omului si a le face
disponibile (in termeni heideggerieni), la indeménd - zuhanden.
Lumea devine un depozit, fara valoare intrinseca ce cere respect,
avand ca singur scop satisfacerea arbitrariului uman si a vointei de
putere.

Aceastd baza fundamentald a modernitatii reprezinta, intr-
un anumit sens, revolta omului Impotriva Fiintei (sau Impotriva lui
Dumnezeu, dacéd este interpretatd in termeni crestini), a functiei
impotriva existentei. Chiar si notiunea de suveranitate, concept
esential pentru gandirea politici modernad, apartine acestui proces de
rebeliune. Este o cdutare a puterii. Cele trei paradigme ale stiintei
organizarii sunt trei moduri diferite de a obiectiva (cele trei
paradigme ale stiintei organizarii mentionate anterior) domeniul lor
de aplicare, adica grupurile de oameni, institutiile si individul insusi.
Partea cea mai profundd a omului devine tinta lor. Stiintele
organizarii exprima aceeasi dorintd; ele o intruchipeaza in cel mai
inalt grad'®.

135 Ibidem, p. 482.
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Aceastd atitudine este expresia viziunii despre lume
intruchipatd de tehnicd modernd. Spre deosebire de tehnica
premodernd, cea modernd se bazeaza pe stiintd, pe reflectia
congtienta asupra criteriilor cunoasterii si pe reflectii metodologice,
fiind aleasd cea mai eficientd. Este o mentalitate dirijatd de
considerente de eficientd, fiind inradécinata in metode rationale de
investigare a realului. Potrivit lui J. Ellul, tehnica moderna este,
printre altele, un sistem/univers de mijloace care se indreapta
automat catre o eficientd sporitd si un mediu in care omul modern
isi petrece viata. Ea a devenit un nou tip de realitate, pe care N.
Berdiaev 1-a descris in lucrarea sa L ’'Homme et la machine [,,Omul
si masina”]; ganditorul rus sustine cd omenirea a intrat intr-o noua
erd, pe care el a numit-o ,,era organizarii”. Tehnica nu este ceva
prezent exclusiv in centrele industriale, fabrici etc. Tehnica este o
cautare cu mijloace rationale care vizeaza eficienta. Ea cauta cele
mai bune mijloace pentru a realiza un obiectiv. Alte tehnici, mai
putin eficiente, nu sunt acceptate. ,,Organizatia” este o expresie a
acestui ,sistem tehnic/societate”, poate chiar coroana sa.
,,Organizatia, sau Gestell-ul [,,dispozitivul” la Heidegger], poate fi
definita 1n acesti termeni, asa cum face G. Agamben referindu-se la
conceptul de ,,dispozitiv”’ al lui M. Foucault. Ea consta intr-un set
de practici, de diferite tipuri de cunostinte, criterii, chiar institutii al
caror scop este de a gestiona, controla si oferi un anumit tip de
indrumare 1n vederea realizarii a ceva util. Managementul,
controlul, guvernanta utilizate de aceasta sunt aplicate
comportamentului, gesturilor si gandurilor individului. In domeniul
stiintelor organizationale, aceasta tendintd e ascunsa sub eticheta de
,metodologie a cercetarii si interventiei”, precum si in spatele
conceptul de ,,operationalizare a cunostintelor deja dobandite”.
Cercetarea nu este o simpla cdutare a adevarului. Este o interventie.
Metodologia cercetarii-interventiei vizeaza transformarea ,,lumilor
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organizationale” (mondes organisationnels) in conformitate cu
normele ratiunii canonice. Cercetdtorii care adoptd aceste norme
devin adevératii oameni de stiinta sau savanti ai ,,erei organizatiei”.
Cei care suferd aceastd transformare sunt oameni, cercetitori,
functionari etc., care devin de acum inainte un fel de inventar viu,
gata sa fie pus la dispozitia organizatiei. O alta idee esentiala este
cea de cunoastere/informatie ,,actionald”. Cunoasterea academica
trebuie transformatd pentru a se conforma cerintelor stiintelor
manageriale. Scopul acestei reformuléri a cunoasterii este de a oferi
persoanelor responsabile capacitatea de a reflecta asupra lucrurilor
si de a actiona. Stiinta si actiunea se afla aici intr-o stare de fuziune,
prin care epistemologia devine metodologie si viceversa.

3. CIBERNETICA SI MANAGEMENT

In ciuda faptului ci are radacini in filosofia transcendentald
care postuleazd subiectul transcendental ca element constitutiv
principal al cunoasterii si al lumii (filosofia lui Kant, paradigma lui
Descartes, de exemplu), cunoasterea instrumentald moderna are o
puternica tendintd empirica si naturalistd; acestea sunt paradigma a
ceea ce este considerat cunoastere. Ele afirma o viziune monista
asupra realitdtii. Nu existd loc pentru transcendenta sau pentru o
realitate interioara — realitatea transcendentald a omului. Aceste
doua abordari ale realitatii (naturalistd-empirista si transcendentald)
sunt depasite de cibernetica. Punctul de vedere cibernetic, axat pe
notiunea de bucla de feedback si auto-corectie, transcende opozitia
dintre filosofia transcendentala si naturalism-empirism. Cibernetica
oferd o viziune unificatd asupra lumii (naturala, artificiala si umana).
Acest lucru a fost posibil prin utilizarea unei noi notiuni de
informatie. Cibernetica a deschis portile pentru un nou tip de
naturalizare a conditiei umane, o versiune mai sofisticatd a
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fizicalismului reductiv'®®. Paradigma constructivisti in stiintele
managementului se bazeaza pe o viziune antropologica adusd de
ciberneticd. Fundamentul sau constd in identificarea dintre creier si
computer. Gandirea este identificatd cu calculul. Asimilarea
reciprocd a creierului si a computerului a fost sustinutd de notiunea
specificd de informatie, asa cum este definita de cibernetica. Aceasta
notiune stiintifica a informatiei face posibild unificarea domeniilor
materiei, organismului, masinii si intreprinderii'®’. Aceasti pozitie
reprezintd o abordare naturalistd si monistd a vietii. Stiintele
manageriale urmeaza proiectul ciberneticii de a unifica lumea in
jurul conceptului de informatie '™ si de a extinde si intensifica
obiectivarea lumii.

Astfel de viziuni asupra lumii se gésesc in lucrarile lui
Ludwig von Bertalanffy sau Norbert Wiener'®’. Wiener a introdus
in circulatie un nou concept de ,,organizatie”, care este alcatuita din
organizatii mai mici — o organizatie de organizatii. El a afirmat, de
asemenea, cd realitatea, indiferent de scard, poate fi Inteleasa sau
tratatd ca o organizatie. Acest concept de organizatie este strins
legat de conceptul de informatie si de convingerea ca orice organism
si organizatie 1si mentine coeziunea prin faptul ca detine mijloacele
de a dobandi, utiliza, retine si transmite informatii. Vederile sale
intemeiaza o intelegere fractala a organizatiei, care se repetd la
fiecare nivel al realitatii; rezulta ca acest tip de ordine poate fi aplicat

oricarui tip de entitate'”®. Cibernetica, chiar prin numele siu (trimite

136 Ibidem, p. 485.

187 Ibidem.

138 Ibidem, p. 486.

139 Baptiste Rappin, “La conceptualisation de ’organisation chez
Norbert Wiener entre science et ontothéologie” [“Conceptia despre
organizatie/organizare a lui Norbert Wiener intre stiinta si ontoteologie],
in Histoire de Science, 74-1, 2021, p. 147.

190 Ibidem, p. 148.
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la conceptul de carmaci si de carmuire/ocarmuire), arata legatura sa
cu ideea de guvernare. Cunostintele dobandite din domeniul
ciberneticii stau la baza stiintelor managementului/organizationale.
,,Organizatia” denota un tip de structurd internd care leaga intre ele
diferitele parti ale unui corp si 1i confera coeziune si functionalitate
,etc. Este un tip de ordine care contine in sine scopul ei — auto-
conservarea. Este o conceptie noud despre viata si ce este o fiintd
vie. Ideea ca viata unei fiinte vii se datoreaza organizarii sale interne
provine din biologie. Ceea ce defineste o fiintd vie nu este forma sa
vizibila, ci ordinea internd, organizarea, structura interna care leaga
intre ele diferitele parti. Datoritd introducerii acestui concept in
biologie, viata a Inceput sa fie definitd doar intr-un mod imanent,
pierzand orice legaturd cu determindrile transcendente.
,,Organizarea” denotd, de acum inainte, o structurd de ordin superior
la care se referd tot ceea ce se percepe despre fiinte. Utilizarea
conceptului de organizare in biologie traduce incercarea de a reuni
partea vizibila a unei fiinte vii cu structura sa invizibila intr-un Intreg
coerent, al carui scop final este ea insasi.

Viata devine un fenomen care poate fi explicat numai prin
referire la structura internd, la organizarea internd'®'. Dupi cum
afirma Rappin, in lucrarile lui Lamarck, granita dintre non-viata si
viata este data de tipul de organizare prezent in lucrurile nevii si in
fiintele vii. Viata este rezultatul interactiunii dintre parti, dintre
fluidele care opereaza in interiorul organismului (care construiesc o
retea) si a unei cauze motrice. Organizatia este cea care da viata, iar
diferitele tipuri de fiinte vii diferd deoarece organizatia se
actualizeaza in mod diferit in diverse contexte (in viziunea lui
George Cuvier). Fiziologia este o stiintd a ,,organizarii”. Odatad cu
aparitia ciberneticii, notiunea de organizare a migrat in domeniul

Y1 Ibidem, p. 150.
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social si chiar in domeniile intreprinderilor si birocratiei. Cel mai
important pas In acest proces este legatura stabilitd Intre conceptul
de organizare si conceptul de informatie, asa cum este definit de
cibernetica. Acest nou concept de informatie nu este acelasi cu cel
utilizat in mod curent si isi are radacinile in telecomunicatii, fizica
si statistica.

Aceasta notiune de informatie nu este cea curenta, folosita
si inteligibild oricui, fard a avea nevoie de cunostinte tehnico-
stiintifice si teoretic, deci care poate fi interpretatd si Inteleasa de
persoanele care vorbesc la telefon, sé zicem. Este o notiune teoretica
si care necesita pregatire pentru a o intelege, fiind vorba, pe scurt,
ceva ce poate fi cuantificat folosind coduri. Informatia devine o
problema statistica de combinare si ordonare. Iar aspectul semantic
nu mai este esential pentru ea. Cea mai bund formuld pentru
comunicare si informatie in sens stiintific se bazeaza pe unitati
binare. Daca existd un sens in acest tip de comunicare formala,
atunci acesta provine din structura mesajului. Sensul mesajului va fi
determinat de modele. Atunci cand este aplicatd fiintelor vii,
abordarea ciberneticd nu porneste de la o moleculd, ci de la
organismul viu ca model. Un organism viu este un mesaj structurat
si poate fi transmis'®*. Scopul principal al unui organism este
autoconservarea, mentinerea homeostaziei, care se realizeaza prin
procesarea informatiilor interne si externe. Informatia este
continutul schimbat cu mediul extern in méasura in care organismul
se adapteaza la acesta si in masura In care organismul aplicd acestui
continut rezultatele provenite din procesul de adaptare (invatare).

A fi viu inseamna a avea informatii adecvate, a reactiona
corespunzator la influentele externe si interne si a te autocorecta.
Invitarea face parte, de asemenea, din acest proces. Informatia, la

192 Ibidem, p. 156.
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fel ca organismul, are un scop de indeplinit. Fiecare actiune are un
scop si urmareste un obiectiv. Chiar dacd nu atinge obiectivul,
intentia a existat. Prin urmare, valoarea unei actiuni poate fi
determinatd de eficienta sa in atingerea obiectivului propus.
Cibernetica este, prin urmare, o stiintd a eficientei, deoarece se
refera la actiuni intentionate. Datoritd acestui concept de scop,
cibernetica paseste intr-un domeniu care era nu era accesibil
behaviorismului, care excludea idea de scop. Ea ia in considerare
structura si caracteristicile organismelor studiate. Scopul aici,
actiunea orientatd spre obiectiv, nu este manifestarea arbitrarului
subiectiv, ci un fapt fiziologic'®*. Pentru Robert Wiener, centrul de
interes nu este un anumit tip de fiintare, ci un anumit tip de
comportament. Mai precis, accentul se pune pe comportamente si
actiuni intentionate care sunt supuse unor bucle de feedback. Bucla
de retroactiune pare a fi esenta organizirii'**. Acest model de
actiune intentionatd a oferit motive care au justificat identificarea
dintre creier si computer, ca si notiunea de ,,organizare”. Bucla de
feedback este de doua tipuri, una care ar putea fi numita negativa,
cealaltd pozitivd. Cea din urma este retroactiunea care duce la
invatare.

In acest context, trebuie introdus un alt concept, si anume
conceptul de entropie. Acesta este 0 componentd a ceea ce Rappin
numeste ,religia organizarii/managementului”’. Conceptul de
entropie, provenit din termodinamica, vine Impreuna cu
reprezentarea sfarsitului termic al universului. Entropia si-a gasit
locul in ciberneticd si a devenit un element utilizat pentru definirea
informatiei. Intr-un sistem inchis, cantitatea de entropie oferd
masura dezorganizarii sale, iar cantitatea de informatie oferd masura
cantitatii de organizare. Informatia este negativul entropiei, fiind

193 Ibidem, p. 158.
194 Ibidem, p. 159.
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strans legatd de organizare si diferentiere. Mai multd entropie
inseamnd mai multd dezorganizare si o crestere a uniformitatii.
Ordinea este fragild, iar amenintarea entropiei este permanenta.
Pentru Wiener, in lumea noastra, entropia functioneaza la o scara
foarte mare, asa ci nu ar trebui si ne ingrijorim. In schimb,
,organizarea” si informatia se dezvolta singure. Existd sperantd, iar
omul poate lupta impotriva entropiei. Se pot construi insule de
,organizare”/ordine, un fel de zone distincte si izolate de ordine,
chiar dacd doar in mod temporar'®,

O organizatie este o structurd care supravietuieste deoarece
este deschisa si primeste diversitate/informatii din mediul extern si
prin stabilirea unui proces de control si reglementare care face
posibila orientarea actiunilor catre obiectivul dorit. Aceasta
deschidere catre mediul Inconjurator este esentiala. Pentru a exista,
organizatia are nevoie de energie si informatii din exterior, ceea ce
face ca relatia cu exteriorul sa fie necesara. Din aceastd premisa
rezultd ca organizatiile ineficiente nu existd; existenta lor este o
dovadad a eficientei lor. Pentru a exista, organizatiile trebuie sa
introduca diferente si dezechilibre in mediul din jurul lor. Ele trebuie
s produca destabilizare Tn mediul inconjurétor. Trebuie sa existe un
punct de plecare si un punct de sosire etc. Prin urmare, existenta si
autoconservarea organizatiilor implicd crearea si conservarea
crizelor. Se poate spune cd entropia este necesard pentru ca
organizatiile si existe, deoarece creeazd domenii de diferenta,
permitand circulatia informatiilor. Numai existenta unei rupturi
poate da nastere diferentierii de nivel care permite existenta fluxului
de informatii. Fiintele vii exista si persista in timp prin transmiterea
propriei organizari interne, asa cum s-a mentionat deja. Potrivit lui

195 Baptiste Rappin, Au fondament de managment. Theologie de
[’organisation [Despre temeiurile managementului. Teologia organizatiei
/organizarii], Vol. 1, Nice, Les editions Ovadia, 2014, p. 98 si p. 185.
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Wiener, organismele sunt structurate la fel ca mesajele. Chiar daca
viata este guvernatd de legile fizicii si este influentata de entropie,
ea produce o schema de auto-reproducere care 1i garanteaza
stabilitatea in timp. Adaptarea la mediul Inconjurdtor este cheia
auto-conservarii. Pentru a pastra structura unui organism, este
nevoie de feedback adaptativ, de capacitatea de a schimba modul in
care acesta reactioneaza in functie de noile informatii si de a prelua
initiativa si avantajul. Intr-un anumit sens, acest comportament este
un fel de lupta. Acest proces nu poate avea loc fara prezenta unei
perturbéri care induce schimbari in relatia dintre un organism si
mediul nconjuritor. Perturbarea (zgomotul) este o cerintd in
evolutia organizatiilor, deoarece ofera oportunitatea unor tipuri
diferite de raspunsuri, de solutii. Intr-un anumit sens, este ordine din
dezordine. Organizatiile nu sunt entitdti care se fixeaza in cadrul
unei ordini stabilite, devenind structuri inghetate. Organizatiile par
si fie alcituite si dintr-o serie de dezorganiziri'®®.

4. RELIGIA CIBERNETICII SI
MANAGEMENTULUI

Conceptul de organizare se afla in centrul unei intreprinderi
care poate fi consideratd religioasa. Potrivit lui N. Wiener, actiunea
stiintifica ar trebui sa se straduiascd sd combatd entropia. Rolul
omului de stiintd este de a lupta impotriva dusmanului suprem, Raul
orice forma organizata de existentd. Notiunea de entropie dezvolta
o semnificatie ontoteologica si ontologica. Ontologic, ea reprezinta
principiul anihilarii vietii, iar din punct de vedere teologic, aceasta

196 Baptiste Rappin, De [’exception permanente. Theologie de
[’organisation [Despre exceptia permanend. Teologia organizatiei], Vol,
2, Nice, Les editions Ovadia, pp. 375-394.
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putere distructiva este identificatd de Wiener cu Raul. Organizatiile,
,,Organizatia” sunt vazute ca principiul vietii. Cibernetica participa
la o luptd existentiala. ,,Organizatia” este o revoltd Tmpotriva
Destinului, in care stiintele manageriale sunt cartile sacre ale
miscarii panorganizationale. Este noul pachet al religiei industriale
despre care predica Henry de Saint-Simon. Conceptul de
,,organizatie” se afld, prin urmare, in centrul a ceea ce Henri de Saint
Simon numea religia industriald. Stiintele manageriale si
organizationale, stiintele cognitive si cibernetica apartin acesteia.
Miscarea panorganizationala si posibila ei realizare pe pamant ar fi
finalizarea Revolutiei Franceze. Potrivit lui Saint-Simon, o
guvernare tehnocraticad manageriald a omenirii reprezintd realizarea
Revolutiei Franceze. O astfel de formd manageriala de guvernare ar
inlocui forma traditionald si invechitd de guvernare, pe care Saint-
Simon o considera medievald in perspectiva sa si in opozitie cu
forma modernd industriala (tehnocratica-manageriald) a societétii.
Scopul guverndrii tehnocratice este de a realiza ,societatea
pozitiva”. Revolutia Franceza este, in opinia lui Henri de Saint-
Simon, incompleta din cauza unor actori rdi — oameni de stiinta care
i-au Inlocuit pe teologi si avocati si care au blocat ascensiunea
industriagilor la putere. Trebuie stabilitd o noua relatie intre popor
si guvern, bazatd pe coordonare, armonie, participare si ajutor
reciproc'”’. Aceasti noud ordine industriali va sterge diferentele si
conflictele dintre diferitele clase sociale (aceasta perspectiva se afla
in centrul proiectului managerial contemporan). Acest nou tip de
guvernare ar trebui s se bazeze pe decizii rationale, stiintifice,
obiective si pe relatii impersonale Intre membrii sai. Nicio decizie
sau relatie nu ar fi arbitrard. Acest proces necesitd o schimbare

7 Idem, “De la révolution managériale a la mangement
révolutionnaire” [,,De la revolutia manageriald la managementul
revolutionar ], in Le Philosophoire, 2019, 51, pp. 190-191.
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completd a mentalitatii oamenilor, un fel de revolutie antropologica;
trebuie imprimate noi reprezentari mentale, noi comportamente si
noi obiceiuri. Frederick Taylor era constient de acest fapt.
Convingerea lui era ca aceastd abordare manageriala ar trebui
introdusi in toate domeniile vietii'®®, lucru care a devenit realitate.
Majoritatea, daca nu toate, domeniile societatii au fost invadate si
transformate de managementul stiintific al vietii, ca sd spunem asa.
Indivizii, institutiile etc. sunt insotiti de experti a caror sarcind
consta in a-i aduce in acord cu cerintele organizatiilor.

Dominanta stiintei organizarii i a managementului stiintific
asupra nu induce stabilitate. Ele exprima o ideologie a miscérii si
transformarii. Viteza de executie a unei sarcini devine primordiala.
Viteza este ceva ce tine de actualizarea cunostintelor utile —
actualisation de savoirs. Introducerea dispozitivelor de masurare a
timpului in ateliere atesta aceasta situatie. Ideea de a produce din ce
in ce mai repede, ca si cum nu ar exista limite la aceastd
performanta, exemplificd aceastd mentalitate. Muncitorii sunt prinsi
in acelasi proces si trebuie sd participe la procesul de invatare
continud pentru a se adapta la cerintele fiecarui nou progres al
stiintei si tehnicii. Invitarea pe tot parcursul vietii este o alta fateta
a acestui proces de integrare si adaptare tipic pentru mentalitatea
organizationala.

5. CONCLUZII

Organizatiile si institutiile nu sunt alcatuiri care sa mearga
mana in mana. Asa cum aratd Baptiste Rappin, citdndu-l pe Peter
Drucker, o organizatie care leaga personalul si cunostintele exista
pentru a promova schimbarea si inovarea. Organizatiile sunt menite
s destabilizeze structurile vechi si persistente. Aceasta Tnseamna

198 Ibidem, p. 192.
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renuntarea la tot ceea ce este stabilit (établi)'”’. Este o intruchipare
perfectd a revolutiei permanente. Primul lucru pe care trebuie sa-1
faca managementul stiintific este sd renunte sistematic la ceea ce a
existat inainte. Principiul organizarii urmeaza o logica de tip
darwinian, bazatd pe adaptarea continud a buclei de feedback la
mediu si pe actiunea exercitatd de organizatie asupra mediului.
Numai organizatia agild si adaptabila ar trebui s& supravietuiasca,
iar pe altarul acestui proces sunt abandonate si sacrificate valori,
semnificatii, institutii.

Asadar, institutiile si stiintele organizationale sunt opuse
una alteia. Ele exprima atitudini si actiuni diferite. O institutie este
o structurd care existd pentru a stabili si a pastra ceva: familia,
comunitatea, societatea etc. Este o structurd sau un ansamblu de
structuri care mentine o anumita stare sociald; functia lor este de
conservare. Nu este dedicatd schimbdrii permanente si inovarii.
Ideea de a abandona totul, asa cum afirma Peter Drucker, este un
impuls si un indemn catre abandonarea si anihilarea fiecarei
institutii si chiar a ideii/procesului de infiintare a institutiilor; totul
e un proces continuu de transformare. Cand institutiile, inclusiv
cultura (simbolicd $i normativd), sunt transformate 1intr-o
organizatie, ele devin parte a procesului darwinian de adaptare.
Aplicarea managementului stiintific la orice domeniu, mai ales cand
e vorba de o institutie, duce la distrugerea acestuia sau activitatii
care intra sub guvernanta organizationald. Noul management public
(New Public Managment) este versiunea neoliberala a acestei
guvernante organizationale tehnocratice. In numele eficientei,
stiintele organizationale si managementul s-au infiltrat si au
distorsionat toate domeniile de activitate, precum scoala,
universitatea, medicina si agsa mai departe.

199 Ibidem, p. 194.
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Cibernetica si stiintele organizationale prezintd un puternic
aspect religios si teologic. Cibernetica sustine cd luptd Tmpotriva
entropiei prin organizarea si punerea in circulatie a informatiei.
Aceasta convingere std la baza miscarii panorganizationale, care
este actiunea de a transforma toate societatile intr-o ,,organizatie a
organizatiilor”. Rezultatele acestui efort nu sunt cele afirmate de
Wiener. Ele produc uniformitate si nediferentiere; de fapt,
realizeazd ceea ce face entropia. Religia organizatiei preia o
activitate Inceputa de Biserica occidentala, si anume incorporarea si
uniformizarea intregii lumi, dar nu In numele lui Dumnezeu, asa
cum a facut Biserica occidentala.

Din perspectiva ortodoxa rasariteana, aceasta evolutie poate
fi consideratd ca fiind mostenirea notiunii de simplitate divina
absoluta*”’
Dumnezeu, astfel incdt vointa e acelasi lucru cu puterea, cu

, care neaga existenta unor distinctii/diferente reale in

cugetarea, etc. Aceastd pozitie nu este una biblica, unde se poate
observa ca existd distinctii reale iIn Dumnezeu. Aceastd notiune isi
are radacinile n Aristotel si neoplatonism. Conform acestei
viziuni*”', Dumnezeu este absolut simplu, nu existi diferente in El.
El este definit ca act pur. Aceasta Inseamna cd Dumnezeu nu are

potentialitate si ca totul este actualizat din eternitate. Aceasta

200 A se vedea:
- Joseph P. Farrell, God, Reason, and Dialectics
[Dumnezeu, ratiune si dialectical, Vol. I-1V, 2016;
- David Bradshaw, Aristotle East and West [Aristotel in
Rasarit si in Occident], Cambridge, Editura Universitatii
din Cambridge, 2004;
- Andrew Radde-Gallwitz, Basil of Cesarea, Gregory of
Nyssa, and the Transformation of Divine Simplicity
[Vasile al Cezareeiei, Grigorie de Nyssa i
transformarea notiunii de simplicitate divina], New
York, Editura Universitatii din Oxford, 2009.
201 Thidem.
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actualizare este necesara deoarece in Dumnezeu esenta si existenta
sunt identice; Dumnezeu este existenta necesard. Pe de o parte,
aceasta conceptie neaga Revelatia biblica, unde se poate vedea clar
ca existd multiplicitate si, prin urmare, diferente Tn Dumnezeu, iar
pe de alta parte promoveaza un tip de unitate omogena, lipsitd de
diferente si distinctii interne ca fiind binele suprem; Dumnezeu este
un proces unitar. Religia organizatiilor si managementului traduce
in realitate aceasta conceptie. Intreaga comunitate umana trebuie si
devind un proces permanent, o revolutie permanenta. Asadar, religia
panorganizationald incearca sa realizeze concret universalitatea ca
act pur, negand si eliminand potentialul si diferentele din societate
si din lume, care devin acum complet unificate datorita procesului
declansat de ratiunea manageriald. Stiinta organizatiei si
managementului este un instrument spiritual si intelectual folosit
pentru a converti oamenii si grupurile mai mari la aceasta viziune
religioasd articulatd cu ajutorul ciberneticii. Ea a participat la
aceastd misiune sfantd de unificare a lumii si de anihilare a
diferentelor (popoare, cultura, civilizatie). Totul devine o
organizatie si un proces permanent de organizing. In acest proces de
autorealizare a divinitatii organizationale, libertatea si diferenta
dispar, iar indivizii trebuie sd treacd printr-un proces de domesticire,
de a deveni fiinte foarte docile, blande. Ei devin supusi dinamicii
panorganizationale, care este Binele suprem in aceastd viziune
despre lume, reprezentind actul prin care se realizeazi Unitatea?*.
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